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Oz

Bu calismanin amaci, ruh saglhig: calisanlarinin, terapotik stirece
iliskin deneyimlerinin, demografik degiskenler ve egitim siirecleri
dikkate alinarak kesfedilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda gesitli
ruh saghgr calisanlarin terapodtik stireci nasil yiiriittiiklerini
kesfetmek iizere psikolojik danismanin 6n goriisme, iliski kurma,
problem tanmimlama, amag belirleme, miidahale ve sonlandirma
basamaklarint igeren yar1 yapilandirilmig goriisme formu
hazirlanmigtir. Nitel arastirma olarak yiiriitiilen bu c¢alismada
fenomenolojik desen kullanilmistir. Arastirmanin c¢alisma grubu
amacli Ornekleme yontemlerinden Oolgiit Ornekleme teknigi
kullanilarak belirlenmistir ve profesyonel olarak ruh saghg:
hizmeti veren on alt1 (6 erkek, 10 kadin) profesyonelden
olusmaktadir. Katilimcailar, devlet kurumlar1 ve 6zel kurumlarda
calisan, psikolojik yardim hizmeti veren, ruh saglig1 alaninda en az
yiiksek lisans mezunu olan veya siipervizyon ile birlikte bir terapi
yaklagimina ait egitim almis bireylerden olusmaktadir. Verilerin
toplanmasinda  gortisme teknigi kullanilmistir.  Verilerin
analizinde frekans ve climle bazinda igerik analizi tekniklerinden
faydalanilmistir. Arastirma sonucunda, her bir psikolojik danisma
basamaginda deneyimlenen c¢esitli temalara ulasilmistir. Bu
temalar, damisani kesif, damisma siirecini kesif, duygusal bag
kurma, terapotik becerileri kullanma, terapotik kosullar: kullanma,
danisman rolleri, danisman kaygisi ve damisan kaygisi olarak
isimlendirilmistir. Bu temalara ek olarak, Tiirk kiiltiiriine 6zgii
terapotik siireg ile ilgili farkliliklara ve beklentilere iligskin temalar
olarak belirlenen yetersiz otonomi, zedelenmis smirlar, kural
disilik ve danigma siirecine iligkin algilar temalar1 da agiklanmustur.
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Giris

Psikolojik yardimin ve terapoétik siirecin en ¢ok merak edilen sorusu, siirecin yardim alan
agisindan ne kadar verimli oldugu ve ise yarayip yaramadigidir. Bu sonug, yardim alan ve yardim veren
arasindaki iliskinin niteligi ile yakindan iligkilidir. Yardim alan kisinin siirece tiim igtenlik ve
samimiyetiyle katilmasmin 6neminin yaninda, yardim verenin terapétik siirecteki becerisi, niteligi ve
yeterliligi bu yardim iligkisinin istenen sonuca ulasmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Terapotik
siire¢, danisanin degisiminin hedeflendigi bir sona odaklanmaktadir ve yardim alanin i¢ gori,
farkindalik kazanmasi igin teorik yaklasimlara uygun terapotik tekniklerin kullanildig1 derinlemesine
spontan bir yasantidir. Terapétik iliskide, yardim alan ve yardim eden iki kisi arasinda iki kisinin de
insan olmasindan kaynakli olarak ortaya ¢ikan ve ozellikle ruh saglhigi uzmani tarafindan saglanan
karsiliklr esitlik ve saygiya dayali bir etkilesim olusmasi hedeflenmektedir (Heid ve Parish, 1997). Bu
etkilesim, iki kisi arasinda saglikli, giivenli ve anlamli bir bagi, ayni zamanda da karsilikli sorumluluk
ve saygty1 gerektirmektedir (Weishaar, 2007). Terapoétik stirecte temel olan, terapistin bir birey olarak
kendiliginden ve tiimiiyle var olmasidir (Heid ve Parish, 1997). Terapétik yardimin hedefi, bireyin etkili
bir yasam siirdiirmesini saglamaktir. Patterson ve Welfel'e (2000) gore etkili yasam i¢in gerekli olan giic,
kisinin hem kendisi hem de gevresiyle ilgili farkindaliklar: sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Kisinin kisisel
farkindaligini, bilgisini, duygularini, degerlerini, ihtiyaglarini ve kendisi ile digerleri hakkindaki algi ve

yorumlarini da icermektedir (Ciiceloglu, 1991).

Terapotik siirecin niteligi, bir terapinin etkililigini belirleyen en ¢énemli 6zelliktir (Wampold,
2015). Terapotik siirecin basarisinda, en etkili olanin terapi yaklagimi oldugu diisiiniilse de, etkili sonug
almada, yaklasimdan bagimsiz olarak bazi terapist Ozelliklerinin de 6nemli rol oynadig dikkat
cekmektedir. Ornegin, baz1 psikolojik yardim hizmeti verenlerin yardim alanlarla daha iyi diizeyde bir
iliski kurdugu ve dolayisiyla da daha iyi bir sonug elde ettikleri belirtilmistir (Baldwin, Wampold ve
Imel, 2007). Cok sayida arastirmac etkili terapi ve terapist 6zelliklerinin neler oldugunu belirlemeye
calismistir (Anderson, Ogles, Patterson, Lambert ve Vermeersch, 2009; Wampold, 2007). Bu calismalar:
ylirliten arastirmacilarin bir kismi daha teknik sayilabilecek tedavi plani sunma ve agiklama,
psikoterapi alan yazinindaki arastirma sonuglarini takip etme gibi 6zelliklere odaklanirken bir kismi ise
empati, sicaklik, kabul, damisanin 6zelliklerinin farkinda olma, esnek olma gibi daha ¢ok kisilik

Ozellikleriyle 6zdeslestirilebilecek davranislara odaklanmaktadir (Wampold, 2015).

Etkili bir yardim stireci olusturmak ve sunulan hizmetin saglikli ve kontrol edilebilir bir sekilde
yliriitiilebilmesini saglamak igin siirecin yapilandirilmasi son derece 6nemlidir. Ruh saglig1 hizmetinde
yapilandirma siireci, danisanin alacagi yardimin igerigini ve o&zelliklerini anlamasini ve siiregten
beklentilerini buna gore diizenlemesini saglamaktadir. Boylece yardim alann siireg ile ilgili kaygilar:
azalmaktadir (Gladstein, 1983).

Terapotik siirecin su basamaklar izlenerek yiiriitiilmesi uygun goriilmektedir:

1) Baslangic: Bazi kiiltiirlerdeki damusanlara ilk goriismenin nasil yapilacag ile ilgili bilgi
verilmesine ihtiya¢ duyulabilir. Yardim veren goriismenin amacini belirterek, agik ve kapali
uglu sorular kullanarak goriismeyi yapilandirir.

2) Dinleme: Yardim veren danisanin problemini aktif dinleyerek daha sonraki goriismeler i¢in
uygun miidahale yontemlerini belirler.

3) Odaklanma: Danisanin problemine daha ¢ok agiklik getirilmesi ve odaklanilmasi saglanir.

4) Sonlandirma: Yardim siirecinde konularin gelisimi ve sonuglandirilmasi yardim veren

tarafindan izlenir.
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5) Kullanma: Goriismede danisma ortamindan 6grenilen seylerin danisanlarin kendi amaglarina

uygun olarak yasaminda kullanmasi saglanr.

1yi bir goriismenin yapilabilmesinde, belirli durumlar icin belirli iletisim becerilerinin
kullanilmas: ve bazi durumlarda standardize edilmis kisisel becerinin de Otesine ge¢mek Onemli
goriilmektedir (Pedersen ve Ivey, 1993). Bu beceriler; geribildirim becerileri, temel katilim becerileri,
aciklama, 6zetleme cesaretlendirme becerileri, soru sorma becerileri, duygunun (feeling) ve igerigin
(meaning) yansitilmasi, yiizlestirme (confrontation) ve arabuluculuk (meditation) becerileri, odaklanma
(focusing), yonlendirme (directing) ve yorumlama (interpreting) becerileridir. Bu becerilerin danigsanin

problemine miidahalede énemli unsurlar oldugu belirtilmektedir (Yaka, 2013).

Bu noktada 6ne ¢ikan, etkili yardim verebilmeye ve terapotik ortami saglayabilmeye yonelik
faaliyetlerin neler olabilecegidir. Alan yazin incelendiginde iki temel yol oldugu goriilmektedir.
Bunlardan biri, ruh saghg alaninda egitim alan bireylerin egitim programlar igerisine eklenecek
derslerin gesitlendirilmesi ve 0Ozellikle beceri gelistirici derslerin arttirilmasidir. Bir diger yol ise
stipervizyon siireglerini egitim uygulamalarina entegre etmektir (Eubanks-Carter, Muran ve Safran,
2015; Safran vd., 2014). Christopher ve Maris’in (2010) terapi egitimi alan ve psikolojik danisma yiiriiten
uzmanlarin terapi egitim siireglerine bilingli farkindalik modiiliinii entegre ettigi calismasinda,
uzmanlarin, kendine giiven diizeyi ve iligki kurma becerisinde artis goriiliirken, Safran ve digerleri
(2014) tarafindan yiiriitiilen arastirmada, terapi egitimlerinin seans igi kisileraras: siireclere
aktarilmasinin, terapistin kendi duygularini kesfetmesine Onemli oranda katki sagladig: ifade
edilmektedir. Bilican ve Soygiit (2015) tarafindan Tiirkiye’de psikoterapi faaliyeti siirdiiren egitim
siirecinde olan ve mesleki deneyime sahip 88 psikoterapist iizerinde yiiriitiilen aragtirmada,
terapistlerin daha ¢ok biligsel yonelimi benimsedikleri, eklektik yonelimi daha az tercih ettikleri ve
stipervizyon alma oraninin diisiik diizeyde oldugu bulunmustur. Ayrica, deneyimli terapistlerin daha
esnek ve dogal olduklar: ve islerinde kendilerine daha ¢ok giivendikleri belirlenmistir. Giiliim (2016)
tarafindan farkindalik temelli egitim ve uygulamalarin ruh saghg: alaninda egitim alan ya da ¢alisan
bireyler tarafindan nasil deneyimleniyor oldugunu anlamaya dair bir ¢alisma yuritiilmistiir. Bu
calismada, ruh saghg alaninda egitim alan ya da bu alanda ¢alisanlarin farkindalik uygulamalar: ve
farkindalik egitimini incelemeye yonelik olarak yiiriitiilmiis 12 niteliksel arastirma meta-senteze dahil
edilmistir. Meta-sentez sonucunda ortaya ¢ikan ana temalar, genel fayda, kuramsal ve kavramsal
degisimler, kisilik 6zelliklerinde degisme-terapist kimligi, yeni beceriler bigiminde siralanmistir. Bu ana
temalar igerisinde empati, merhamet, iliski kurma becerisinde artis, kabul, seans igerigiyle basa

cikabilme, odaklanma gibi kategoriler 6ne ¢ikmaistir.

Buradan hareketle, psikolojik yardim hizmeti sunan ruh saghg1 ¢calisanlarinin terapétik siireci
ylriitme bigimlerini, becerilerini, siirece iliskin kisisel ve mesleki yasantilarin1 anlamanin ve bu konu
tizerinde yogunlasmanin 6nemi anlasilmaktadir. Hick (2008) psikolojik yardim stirecinde, terapotik
etkilesimleri kesfetmede ve damisma yasantilarin1 anlamada niteliksel ¢alismalarin Onemini
vurgulamaktadir. Bu baglamda, kisilerin deneyimlerine odaklanan ve bu deneyimleri yansitmak tizere,
bu tiir calismalarin yapilmasinin gerekli oldugu diistintilmektedir. Alan yazindaki bilgiler 1s1$1inda bu
¢alismanin amaci, ruh saghg: alaninda calisan bireylerin, terapotik siire¢ basamaklar: ve demografik-
mesleki Ozellikler dikkate alinarak, etkili yardim veren baglaminda, ruh saghgi destegi verme

yasantilarini kesfetmektir.
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Yontem

Arastirma Deseni

Nitel arastirma olarak yiiriitiilen bu c¢alismada fenomenolojik desen kullanilmistir.
Fenomenolojide, katilimcilar tarafindan olusturulan anlamlar: bulmak ve katilimcilarin ilgili fenomene
iliskin deneyimlerini kesfetmek amacglanmaktadir (Patton, 2014). Bu ¢alismada, ruh saglig1 calisanlarin

terapotik siire¢ fenomenine iliskin yasantilarini incelemek iizere fenomenolojik desen tercih edilmistir.

Katilimcilar

Arastirmanin katiimcilar1 amacli 6rnekleme yontemlerinden Olgiit Ornekleme teknigi
(Schumacher ve McMillan, 2006) kullanilarak belirlenen, ruh saghg: hizmeti veren on alt1 (6 erkek, 10
kadmn) profesyonelden olusmaktadir. Katilimcilara iliskin bilgiler Tablo 1’de sunulmustur. Olgiit
orneklemenin kriterleri su sekilde belirlenmistir;

e Ruh saglig1 hizmeti ile ilgili egitim veren psikoloji veya psikolojik danismanlik ve rehberlik
boliimlerinden en az yiiksek lisans derecesi almig olmak veya siipervizyonlu olarak en az bir
psikoterapi egitimi tamamlamis olmak

e Profesyonel olarak psikolojik danisma/psikoterapi hizmeti yiiriitityor olmak

On alt1 profesyonelden besi psikoloji lisans programindan, on biri ise psikolojik danismanlik ve
rehberlik lisans programindan mezun olmustur. Alt1 katilimci 6zel danismanlik merkezlerinde, alti
katihma Milli Egitim Bakanligi biinyesindeki Ogretim kurumlarinda / rehberlik ve arastirma
merkezlerinde, bir katiime1 Adalet Bakanlig1 biinyesindeki bir kurumda, bir baska katilimc1 6zel bir
hastanede, bir katilimci Igisleri Bakanlig1 biinyesindeki bir belediyede ve bir katilimci ise bir
universitenin psikolojik danmismanlik merkezinde gorev yapmaktadir. Katilimcilarin mesleki

deneyimleri 4-20 y1l arasinda degisiklik gostermektedir.
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Benimsenen
Miidahale terapi/ Kullanilan Daniganlarien  Problemi Amag
. . Alinan Calisilan . . . L
. . Caligilan Mesleki Yiiksek . . asamasindaki psikolojik  terapotik ¢ok acan tanimlama olusturma
Cins. Yas Lisans Unvan . . Doktora siipervizyonlu danisan grubu . . ; . .
kurum deneyim lisans eitim (Soru1) teknikler danisma beceriler beceriler siiresi siiresi
5 (Soru 3) yaklasimi (Soru 5) (Soru 6) (Soru 8) (Soru 9)
(Soru 4)
. . . Bilmeme
Sistemik teknikler, .
P a1 s . L. tutumu, merak, Bilmeme
Ozel Sistemik Genelde iligki dizilim, sistem cigegi, Sistemik deser rutumu
Erkek 35 Pdr damigmanlik Terapist 6 - - . kaynaklt iletisim gozlemi, bos . “g . ! 4-5 oturum 3-4 oturum
. terapi, EMDR terapi yiikleyicilik, 4. yargilayict
merkezi problemler sandalye, EMDR ..
T ve 5. diizey olmamak
teknikleri R
empati
Ozel Sistemik teknikler, Notr tutum
Pdr (d Sistemik Spesifik bir al. ! Sistemik i
Kadin 28 Pdr damigmanlik Terapist 5 g (devam 1sem PEST DI Ak farkindalik gemberi, 1stem merak tutumu,  Deger yiiklemek 4 oturum -
. ediyor) terapi yok e e terapi
merkezi aile dizilimi saygl
Asgari diizeyde
(6ztim Asgari diizeyd teiVIgraglkcuSZr
(6ziim odakh odakl teZiikI a;iegl]gli is;)inuspe,s??iku
Psikolojik oziim odakl Kkl teknikleri, biligsel t i, § X
Kadin 28 Pdr MEB/Okul Stkolojt 5 Pdr - Cozu‘m odakht Co?u -ar ve exniicert, bl 153? e-r-apl sorular, teknikler (oyun 4 oturum 3 oturum
danigman terapi velileri davranisci terapi biligsel .. .
. . ylizlestirme hamurlar,
teknikleri davranisct .
terapi (velilerde) duygu balonlari,
Pl duygu tepsisi
vb.)
Adalet kM:;;lde Probl
Bakanlig1/ Pdr nzd:rr:‘mll; Biligsel davran Biligsel Goz kontag: Kosulsuz kabul, tarr? melz;m
Kadin 28 PsikolojiDenetimli Psikolog 4 Pdr (devam - e Lisse cavranmsel davramiggt  kurma, empati, osuisuz kbt ! ¥ 2 oturum
. R denetimli terapi teknikleri R saygl olarak
Serbestlik ediyor) . terapi kosulsuz kabul .
et serbestlik almig geliyorlar
Miidiirlagi .
bireyler
Psikolojik Pdr Coziim odaklt 52:5; 11; S(t)‘)rng;iima/ Coziim Yansitma, Agik uclu
Kadin 27 Pdr MEB/Okul ) 6 Pdr (devam . Lise dgrencileri g .. 8¢y L. . Kkisisellestirme,  sorular, 2 oturum 2 oturum
danigman . terapi imajinasyon, istisna odakl terapi . .
ediyor) yiizlestirme yansitma
durumlar
Sema terapi tek., bil-
Universite/ Pdr dav. terapi tek, Sema terapi, Yakindan
Erkek 31 Pdr Psikolojik Psikolojik Pdr (devam  Sema terapi Elvl'\lver'51tez. s<.)l.<rat1k, so.rgulama, bilissel Konusmaya ilgilenme, 3 oturum )
danigmanlik danmigman diyor) ogrencileri bilissel yeniden davranisct acik davet saydamlik,
merkezi ediyor yapilandirma, sinirl terapi kendini agma
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Tablo 1. Devami
Benimsenen
Miidahale terapi/ Kullanilan Daniganlarien  Problemi Amag
. . Alinan Calisilan . . . L
. . Caligilan Mesleki Yiiksek . . asamasindaki psikolojik  terapotik ¢ok acan tanimlama olusturma
Cins. Yas Lisans Unvan . . Doktora siipervizyonlu danisan grubu . . ; . .
kurum deneyim lisans eitim (Soru1) teknikler danisma beceriler beceriler siiresi siiresi
5 (Soru 3) yaklasimi (Soru 5) (Soru 6) (Soru 8) (Soru 9)
(Soru 4)
D d ABC yontemi, biligsel E ti, di .
Pikoloiik Pdr buy{ili kl;rum ffyoil en;i. 11l§se Biligsel mpatl, l%ygl,lk Iligkinin simdi
Erkek 26 Pdr MEB/Okul Stkologt 5 Pdr (devam - ozuiukian metatoriar, biligse davranigct yansitma, icert ve buradalig, 3 oturum 2 oturum
danigman . depresyon carpitmalar, ev R yansitma, .
ediyor) > X terapi . . empati
grubu odevleri ylizlestirme
B111§s?1 dav.ram.@gl Yapilama,
R ., . terapi teknikleri,
Lise dgrencileri, . . konugmaya agtk .. ..
¢oziim odakl ve Sozel ve sozel
smav kaygisi, s davet, duygu ve
gestalt teknikleri, cifte e - olmayan
sosyal kayg, Biligsel igerik yansitma,
- g g standartlar, kar zarar . ) davranislar,
Psikolojik Pdr Biligsel sekingenlik- analizi, kanit inceleme, davranisci Kisisellestirme etkin dinleme,
Kadin 32 Pdr MEB/Okul 5 Pdr (devam  davranisct utangaglik, ofke, ’ " terapi, daha sonra . . 2-3 oturum -
danigman . . L savunma avukati, e . empati,
ediyor) terapi OKB, istismar, o . ¢Ozim baglama,
¢oziim odaklidaki .. . . kargilikl
madde . odakli terapi ylizlestirmeyi ..
. amag belirlemede . kurulan giiven
kullanimi gibi . igene katarak I
kullanilan mucize .. iligkisi
problem alanlar1 o kendini agma,
soru, dongtisel sorular, L.
. simdi ve burada
derecelendirme
Pozitif psikoterapi
teknikleri, bi 1
N Am ert lre,ys? Empati, igerik
. psikodrama, ¢6ziim L.
Pozitif L Pozitif ve duygu
. . odakl1 ve biligsel . .
Psikoloiik Pdr psikoterapi, aklasimlarin psikoterapi, yansitma, agik
Kadin 38 Pdr MEB/RAM Stkolojt Pdr (devam  psikodrama, Her birey Y ,§1 . ! o psikodrama, uglu sorular, Farkindalik 3-4 oturum 2-3 oturum
danigman . . tekniklerinde, 6ykii, o .
ediyor)  ¢6ziim odakli P ¢Oziim diistindiiren
K denge modeli, dortlii i
terapi odakli terapi sorular,
model, olumsuz ansitma
otomatik diistinceler ¥
Duygunun
Ig Isleri .. e Ergen ve Eklektik teknikler, e yansitilmasi, Duygu odakl
Klinik Biit: 1 Biit 1
Erkek 37 PsikolojiBakanligy/  Psikolog 12 %m . - u Hnett . yetiskinler, 13 biitiinciil teknikler, u tnett . calisilmasi ve beceriler, 1-2 oturum 1-2 oturum
. psikoloji psikoterapi e .. psikoterapi . s
Belediye yas tstii vaka formiilasyonu yeniden terapotik ittifak
cercevelenmesi
Digsallagtirma
Ergenler ve konusmalari, yeniden
Pdr yetiskinler, yazma konugmalari, Soru sormak,
Psikolojik Klinik tif ikotik iden tiyelik Naratif ifadeleri
Erkek 37 Pdr MEB/Okul . e (devam Ne?ra S psieott yemcen byet aramt - Hadeert Digsallashirma 2 oturum 2 oturum
danisman psikoloji . psikoterapi bozukluklar ve  konusmalari, tanimsal  psikoterapi  yeniden
ediyor) .
madde seremoniler, belge- anlamlandirma

bagimlilari harig

dokiiman olugsturma,
bos sandalye teknigi
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Tablo 1. Devami
Benimsenen
Miidahale terapi/ Kullanilan Daniganlarien  Problemi Amag
. . Alinan Calisilan . . . oo
. . Caligilan Mesleki Yiiksek . . asamasindaki psikolojik  terapotik ¢ok acan tanimlama olusturma
Cins. Yas Lisans Unvan . . Doktora siipervizyonlu danisan grubu . . ; . .
kurum deneyim lisans eitim (Soru1) teknikler danisma beceriler beceriler siiresi siiresi
5 (Soru 3) yaklasimi (Soru 5) (Soru 6) (Soru 8) (Soru 9)
(Soru 4)
Yetigkinler,
bireysel veya cift
4 olarak',' hafif Vg St.er.na terapi, Aktif dinleme, Empatik tutum, Problemi
o Sema terapi, orta diizeydeki biligsel . . . . tanimlamayla
Ozel Uveul 1 bilissel d d empati, ifade edilmemis Net bir sii birlikt
Erkek 39 Pdr damigmanlik Terapist 14 ygu a.r.na v tigse epresyon, Mod konusturmalari avrefm@gl netlestirme, duygu ve et birsure writite amag
. psikoloji davraniggl kayg1 terapi, .. . o . yok olusturma da
merkezi . e yiizlestirme, diistincelerin . .
terapi bozukluklari, butiincil baslhyor, 6zel bir
. R . yorumlama yansitilmast ..
borderline psikoterapi siire yok
kisilik
bozuklugu
Davranisg
Bilimleri Empati, aktif ilk seansta,
Ernstitiisii Klinik Pdr dinleme, duygu Net bir stire  ileriki
Kadin 29 Psikoloji . Terapist 7 . .. (devam EMDR Yetigkinler EMDR teknikleri EMDR o v8 Empati
(Ozel psikoloji ediyor) ve igerik yok seanslarda
danigmanlik 4 yansitma bigimleniyor
merkezi)
Soru sorma,
Sgel aktif dinleme,
EMDR teknikleri, ask beden dili Aktif dinleme, - 1likle ilk
Kadin 45 DPsikolojidanigsmanlik Terapist 20 - - EMDR Aileler e,, Hler, a3 EMDR cden dit ,l nieme 11k 3 seans Genellikle i
. protokolii kullanma, etkin soru sorma seansta
merkezi e
asgari diizeyde
tegvik
Guven temelli,
Biligsel R Problemi
Aile terapisi, iligse i)geryan ) roblemi
Saglhik bilissel Yasantisal ve biligsel davraniscl kokenden Vakaya gore Intake tanimlamayla
Kadin 32 PsikolojiOzel hastane Terapist 10 g .- § Aileler, giftler ¢ . § terapi, sema beslenen .. Y 5 goriismesine  birlikte amag
psikolojisi davraniggl teknikler S degisiyor ..
terapi terapi, aile  danisan gore 3seans  olusturma da
P terapisi yonelimli basgliyor
beceriler
Yapilama,
Sokratik sorgulama, konugmaya
sistematik asgari diizeyde Problemi
Ozel . .. Pdr Biligsel duyarsizlagtirma, Biligsel tesvik, tanimlamayla
Psikolojik Yapil 2 yad.
Kadin 31 Pdr danismanlik stxololt Pdr (devam  davranisgi Yetiskinler alternatif diisiince davranisct konugmaya agik apriama ve yada3 birlikte amag
X danigman . R N R Ozetleme seans
merkezi ediyor) terapi iiretme, olumsuz terapi davet, duygu ve olusturma da

otomatik diisiince
kayd1

igerik
yansitmasi,
Ozetleme

basliyor
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Arastirmact Rolleri

Nitel aragtirmalarda, arastirmacinin, arastirma siirecindeki rolii son derece OGnemli
goriilmektedir ¢iinkii nitel arastirmalarda arastirmaci, katilimcilarin deneyimledikleri fenomeni birebir
kaydeden bir arag degil; siirece kendi deneyimlerini de yansitan bir aracidir (Yin, 2011). Bundan dolay1
arastirmac, siirecteki roliinii ve demografik 6zelliklerini agiklamakla yiikiimliidiir (Creswell, 2014).

Bu calisma bes arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Psikoterapist tinvanina da sahip olan
bir aragtirmaci bir iiniversite biinyesinde profesor olarak akademik hayatini siirdiirmektedir.
Psikoterapi egitimlerine devam iki arastirmaci bir tiniversite biinyesinde arastirma gorevlisi olarak
calismaktadir ve doktora egitimlerine devam etmektedir. Diger iki arastirmaci ise, Milli Egitim
Bakanligi'na bagh devlet kurumlarinda gorev yapmakta ve psikolojik damismanlik ve rehberlik
alaninda doktora egitimlerini siirdiirmektedir.

Veri Toplama Aract
Veri toplama araci olarak yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Goriismeler
profesyonellerle bireysel olarak yapilmistir. Formdaki sorular su sekilde siralanmaktadir;

1. Danigma yaparken belirli bir sorun ya da kisilere yonelik mi ¢alisgtyorsunuz?

2. On goriisme yapiyor musunuz? Eger yapiyorsaniz nasil bir format uyguluyorsunuz? On
goriisme yapmak size ne tiir bir fayda saglyor?

3. Danisma siirecinde miidahale asamasinda hangi yaklasimlarin tekniklerini uyguluyorsunuz?
En ¢ok kullandiginiz teknik hangisi?

4. Darusma yaparken benimsediginiz bir psikoterapi/psikolojik danigsma yaklagimi var mi1? Varsa
hangisi? Bu yaklasimla ilgili herhangi bir egitim aldiniz m1? Aldiysamiz ne kadar siirdii ve
stipervizyonlu muydu?

5. Danisma siirecinde hangi terapotik becerileri kullaniyorsunuz? Kullandiginiz becerilerin
hangisinin daha etkili oldugunu diistiniiyorsunuz? Calistiginin kisi ya da soruna gore bu
becerilerin kullaniminda farkliliklar oluyor mu?

6. Hangi becerinin kullanimi danisanlarinizin kendilerini agmalarina yardimei oluyor?

7. Daniganinizla iligki kurmak icin nasil bir terapétik yol izliyorsunuz? {ligki kurma asamasinda
calistiginiz kisi veya sorun alanina gore zorluklar farklilastyor mu?

8. Problemi tanimlama siireciniz ne kadar siirer? Hangi asamada baslar? Hangi yollar1 izlersiniz?
9. Amac olusturmayi nasil ve ne kadar siirede yapiyorsunuz?

10. Sonlandirmay1 kag¢ oturumdan sonra yapmay: tercih edersiniz? Damigsmay: sonlandirma
stirecinde ne tiir zorluklar yasiyorsunuz?

11. Darnigma siirecinde Tiirk kiiltiiriine 6zgii birtakim farkliliklar, beklentiler fark ettiniz mi? Bunlar
nelerdir?

Verilerin Toplanmas1

Goriisme sorular1 hazirlanirken ilk 6nce arastirmacilar tarafindan psikolojik danigma siireci ve
terapi siireci ile ilgili alan yazin taramas: yapilmistir ve bu dogrultuda taslak goriisme sorulari
hazirlanmistir. Bu goriisme sorulari, psikolojik danigsma stireci ytiriiten ti¢ alan uzmaninin goriisiine
sunulmustur. Uzmanlarin onerileri ve diizeltmeleri dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilip
goriisme sorular1 tekrar yapilandirilmistir. Goriismelere baslamadan o6nce katilimcilara arastirma
hakkinda kisa bir bilgi verilmis ve katihmcilarin goniillii olarak arastirmaya katilimlari saglanmuistir.
Katilimcilara, goriismeler sonunda gizlilik ilkesine bagh kalinarak hareket edilecegi agiklanmustir.
Bunun icin katilimcilarin ifadeleri aktarilirken kod isimler kullanilmistir. Goriismeler katilimcilarin
calisma ofislerinde gerceklestirilmistir. Goriismeler, calismada yer alan dort arastirmaci tarafindan
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bireysel olarak es zamanl sgekilde yiiritilmiistiir. Goriisme stireleri 30-35 dakika arasinda
degismektedir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Icerik analizinde, toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara ulasmak amaglanmaktadir. Bu arastirmada veriler analiz edilirken dort
asama izlenmistir. Bu asamalar sirayla su sekildedir; oncelikle verileri kodlama islemi yapilmais,
kodlanan veriler, ortak 6zelliklerine gore siniflandirilarak alt temalara ve temalara ulasilmis, daha sonra
olusturulan alt temalar ve temalar diizenlenmis ve son olarak bulgular olarak tanimlanmasi ve
yorumlanmasi islemi gerceklestirilmistir (Simsek ve Yildirim, 2011).

Gegerlilik ve Giivenirlik

I¢ gecerlilik/Tnandiricilik

Bu arastirmada i¢ gecerligi saglamada kullanilan yontem, veri toplama siirecine uygun ve
yeterli katihmdir. Uygun ve yeterli katilimda temel 6lgiit, arastirmacilarin veri doyuma ulastiklarimi
hissetmelerdir (Merriam, 2009). Bu arastirmada arastirmacilar i¢ gegerliligi, uygun ve yeterli katilimi
saglayarak temin etmislerdir.

I¢ gecerligi saglamada kullanilan bir diger yontem ise ham verilerin alan uzmani tarafindan
gozden gecirilip, olusturulacak bulgularin mantiksal olarak uygunlugunun denetlenmesidir. Bu
aragtirmada olusturulan alt temalar ve temalar ruh saghg alaninda calisan iki uzmanin goriislerine
sunulmustur.

Dis gecerlilik/ Aktarilabilirlik

Nitel arastirmada dis gecerlilik, arastirma sonuglarin ne derecede transfer edilebilir oldugu ile
ilgili durumu ifade etmektedir. Transfer edilebilirligi saglamada en ¢ok kullanilan yontem zengin ve
yogun betimlemedir (Patton, 2014). Bu arastirmada, katihmcilarla yapilan goriismeler derinlemesine
incelenmis, katilimcilarin goriigleri ayrintili bir sekilde betimlenmistir.

Giivenirlik/ Tutarlik

Nitel arastirmalarda giivenirlik, toplanan verilerin tutarli olup olmadigiyla ilgilidir. Giivenirligi
saglamada bilindik yontemlerden birisi de denetleme teknigidir (Merriam, 2009). Bu arastirmada
katiimcilarin  nasil belirlendigi, verilerin nasil toplandigi, alt temalarin ve temalarin nasil
olusturuldugu, alt temalarin ve temalarin kavramsallastirmadaki tutarlibk ayrintili bir sekilde
tanimlanmigtir. Ayrica Miles ve Huberman’in (2015) kodlar arasi giivenirlik analizi formiiliinden
yararlanilmistir. Giivenirlik analizi formiilii sonucunda (37-9) / 37 kodlar arasi giivenirlik katsayis1 0.75
olarak hesaplanmistir.

Bulgular

Profesyonellerle yapilan goriismelerden elde edilen bulgular incelendiginde, 6n goriismenin
faydasi kisminda iki ana temaya ulasilmistir. Bu temalar, Danisan: Kesif ve Danmisma Siirecini Kegif olarak
adlandirilmusgtir.

Mligki kurmak igin izlenen terapdtik yol kisminda, Duygusal Bag Kurma, Terapitik Becerileri
Kullanma, Terapotik Kosullart Kullanma ve Danmigman Rolleri olmak tizere dort ana temaya ulasilmistir.

Danismay1 sonlandirma siirecinde yasanan zorluklar kisminda iki ana tema elde edilmis olup,
bunlar, Danigman Kaygist ve Danisan Kaygis: olarak isimlendirilmiglerdir.

Tiirk kiiltiiriine 6zgii danisma siireci ile ilgili farkliliklar ve beklentiler kisminda, Yetersi Oz-
denetim, Zedelenmis Ozerklik, Kural Disilik ve Danisma Siirecine Iliskin Algilar olarak belirlenen dort temaya
ulagilmistir. Bu ¢alismada ulasilan temalar ve temalarin altinda toplanan alt temalar asagida sirasiyla
aciklanmuistir.
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Psikolojik Danisma Siirecinde On Goriismenin Faydalarina Yonelik Bulgular
Profesyoneller, psikolojik danisma siirecinde 6n goriismenin faydalarini Danigan: Kesif (Sekil 1)
ve Damisma Siirecini Kesif (Sekil 2) olmak {izere iki temayla ac¢iklamislardir.

Damisani Kesif

Daniganm

tamima
Danisanin

stirece
bakisini
gorme

Danisanin
uyumunu
gorme

Danisani
Kesif

Sekil 1. Danisan: Kesif Temas1 ve Alt Temalar1

Profesyoneller, danisani kesif temasi altinda danigani tanima, danisanin siirece bakisini géorme
ve damisanin uyumunu gorme alt temalarini ifade etmislerdir. Profesyonellerin damsami kesif
konusundaki goriislerinden 6rnekler asagida verilmistir:

On goriismede amag tamgma, kisinin biraz ben bu insanla ¢alisabiliv miyim, iliski kurabilir
miyim, en azindan onu gormesini, terapiye yonelik kafasinda nasil bir resim var, terapinin nasil
bir sey oldugunu diisiiniiyor. Ben onu anlatiyorum nasil bir siire¢ izleyecegimizi, nasil
calistigimi, terapinin dogasini, biraz anlatryorum. On goriigme buna hizmet ediyor (Metin)

Yapiyorum ben 15 dakika. Tamsmak icin benimle olan enerji uyacak mi1 uymayacak mi? Uzerine
caligabileceimiz konular mu getirilen problemler. Onlar1 netlestirmek icin. Bir de ne tiir bir
calisma istiyorlar amaglar: ne bazen sadece bir konuyla ilgili fikir almak istiyorlar. Eer dyleyse
ben de ona gore bir beklentiyle geleyim. Yoksa siirece hazirlayim kendimi diye. lyi geliyor, iyi bir
uygulama benim icin (Ayse)

Danisma Siirecini Kesif
Stireg

hakkinda
bilgilendirme

Problemi
tanimlama

Isbirligi

yapilacak kisi Hipotez
ve kurumlar: kurma
belirleme

Danigsma
siirecini kesif

Sekil 2. Danigma Siirecini Kesif Temas1 ve Alt Temalar1

Profesyoneller, damisma siirecini kesfi temasmi siire¢ hakkinda bilgilendirme, problemi
tanimlama, hipotez kurma ve igbirligi yapilacak kisi ve kurumlari belirleme alt temalariyla
tanimlamiglardir.

250



Egitim ve Bilim 2020, Cilt 45, Say1 202, 241-262 N. Ozabaa, A. Kara, S. Koriik, K. B. Salimoglu ve S. Yilmaz Ding

Bu tema kapsaminda profesyonellerin ifadeleri asagida verilmistir:

On gériisme yapryorum. Siirecin neler oldugunu, nasil bir yol izlenecegini, normal
goriismelerden nasil bir fark oldugunu, gizlilik, goniilliik temel ilkelerden bahsederek ayrica yas
18 den kiigiik oldugu icin hem veliden hem 63renciden bilgilendirilmis onay alyorum (Hiilya)

Lisede iste genelde dersin son on dakikas: gibi damigma siirecinden Once on goriisme yapmak
isteyen Ogrencilerle on goriisme yapiyorum. Genel olarak niye, damsma siirecine gelmek
istedikleri durumla ilgili bunlar iizerinden, art1 zaten 63rencileri aym kurumda ¢alistiim icin
tanmyorum ama bilmedigim kisimlar varsa aile ile ilgili ya da baska seylerle ilgili 6n goriismede
bunlar: 6grenmek damsma siirecine iliskin hipotezler olusturmam sagliyor (Melek)

Damsanla Iliski Kurmak I¢in Izlenilen Terapotik Yola Iliskin Bulgular

Profesyonellerin damisanla iliski kurmada izledikleri terapotik yollar duygusal bag kurma,
terapotik becerileri kullanma, terapotik kosullari kullanma ve damisman rolleri temalar: olarak
gruplandirilmistir. Profesyonellerin duygusal bag kurma temas ve ilgili alt temalar1 Sekil 3'te, terapotik
becerileri kullanma temasi ve ilgili alt temalar1 Sekil 4'te, terapotik kosullar: kullanma temas: ve ilgili
alt temalar1 Sekil 5’te, danisman rolleri temas ve ilgili alt temalari ise Sekil 6’da sunulmustur.

Duygusal Bag Kurma

Yakindan
ilgilenmek
igten ve Degerli
samimi oldugunu
yaklasma hissettirmek

Duygusal bag
kurma

Sekil 3. Duygusal Bag Kurma Temas: ve Alt Temalar1

Profesyoneller, danisanla duygusal bag kurarken danisana i¢ten ve samimi yaklasimin,
yakindan ilgilenmenin ve ona degerli oldugunu hissettirmenin énemi {izerinde durmaktadr.

Bu konuda profesyonellerin goriisleri asagida verilmistir;

Biraz daha icten ve daha samimi bir yaklasim sergilemeye calistyorum cok yapay olmayan.
Bunun damsanlara iyi gelecegini diisiiniiyorum. Siirekli giilen bir terapist gibi degil de hani
biraz boyle samimi bir hava. Damgan ilk geldiginde onun biraz gergin olabilecegini diisiinerek
ilk goriismeyi ozellikle en azindan ilk goriismeleri biraz iliski kurmaya ayiriyorum. Onunla ilgili
fark ettigim bir seyi mesela ifade edebilirim. Ya da onun gercekten yasamini anlamaya merak
ettigime yonelik bir istek belirtebilirim. Bunlarin dnemli oldugunu diisiiniiyorum (Metin).

Bizim yaklagimda joining var. Katilma birlikte muhabbet etme, kiyafetine iste, gelis yolu nasild,
park yeri bulabildin mi, kiyafetiniz yakisms, elimi siki tuttunuz motivasyonunuz var terapiye
demek gibi ciimlelerle ddhil etmek ortama (Ayse).
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Terapétik Becerileri Kullanma

Somutlama

Yapilama

Yansitmalar

Terapotik
becerileri
kullanma

Sekil 4. Terapotik Becerileri Kullanma Temasi ve Alt Temalar:

Profesyoneller, damisanla iligki kurma siirecinde terapotik becerilerden yansitmayi,
somutlamay1 ve yapilamay: kullandiklarini belirtmislerdir. Bu konuda profesyonellerin goriisleri
asagida verilmistir;

Oncelikle yapilama boyutu cok énemli. Siirecin ilerleyen dinemlerde celiskiyi ortadan kaldiriyor.

Yapilamayla birlikte temel taslar oturuyor (Hiilya).

Iliski kurma siirecinde somutlamanin énemli oldugunu, siireci netlestirmek acisindan islevsel
oldugunu diisiiniiyorum (Selin).

Terapétik Kosullart Kullanma
Mliskinin

simdi ve
buradalig:

Terapotik
kosullar1
kullanma

Sekil 5. Terapotik Kosullar1 Kullanma Temas: ve Alt Temalar1

Profesyoneller, danisanla iliski kurmada terapétik kosullardan empati, iliskinin simdi ve
buradaliginin ve sayginin islevsel oldugunu vurgulamislardir. Bu konuda profesyonellerin goriisleri
asagida verilmistir;

Onlarn  kanallavina  girmenin ergenlerde terapdtik iliskide ben c¢ok etkili oldugunu

diistiniiyorum yani onlarin bakis agistyla yaklagmanin onlara kizarken bile alttan alta biraz

mizahi kullanmann, iletisimin ve onlar1 anlamanin, onlarin penceresiyle bakabilmenin ben ¢ok

onemli oldugunu diisiiniiyorum (Melek).

Iliskinin simdi ve buradali$1r cok onemli. Bunun diginda empatik yaklasim. Onu kesinlikle
anlamaya ¢aligirim. Ik amaclarimdan biri 0. Onun dilinden konusmaya calisirim. O bunu
anladiginda evet sen beni anladin dediginde danisan kendini acacaktir (Yagar).
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Danisman Rolleri

Disiplinli
olma
Empatik
yaklasim

Ogretici

Danisman
rolleri

Sekil 6. Danisman Rolleri Temas: ve Alt Temalar:

Profesyoneller, danisanla iliski kurmak i¢in danismarnn rollerini 6gretici, empatik yaklagim ve
disiplinli olma olarak tanimlamiglardir. Bu konuda profesyonellerin goriisleri asagida verilmistir;

Olabildigi kadar samimi davranmaya calisirim. Ben terapistim, soyle agr durayim, boyle
durayim gibi seylere girmem. Karsi tarafin kullandi$ dile yakin bir dile girmeye ¢alisirim. Onun
kullandi$1 kelimeleri kullanirim. Olabildigi kadar onun cercevesinden bakmaya ¢alisirim. Kendi
icimde siirekli, acaba ne diisiiniiyor, ne hissediyor olabilir diye diisiiniiriim (Mehmet).

Oncelikle, 6n goriigmeyi telefonda kendim yapmaya calistyorum. Bununla birlikte, agik ve net
olmaya ¢alistyorum. Gerektiginde terapi siirecine dair psiko-egitim veriyorum. Zaman zaman
kendini agma yaklasumini sergiliyorum (Fatih).

Sonlandirma Asamasinda Yasanilan Zorluklara Iliskin Bulgular

Profesyoneller, sonlandirma asamasiyla ilgili yasadiklari zorluklar1 damigsman kaygisi ve
danisan kaygisi olarak agiklamislardir. Danisman kaygisi temasi ve ilgili alt temalar1 Sekil 7’de, danisan
kaygis1 temas: ve ilgili alt temalar Sekil 8'de gosterilmisgtir.

Damsman Kaygist

Aktarim yasama
kaygisi

Ayrilik kaygisi

Danisman
kaygis1

Sekil 7. Danisman Kaygis1 Temasi ve Alt Temalar:
Profesyoneller, danmisman kaygisi temasina iliskin ayrilik kaygisi ve aktarim yasama kaygisi
yasadiklarini dile getirmislerdir. Bununla ilgili profesyonellerin goriisleri asagida verilmistir;

Bazi damsanlar sonlandirmak istemiyor. Damgsman da birakmak istemiyor. Bu durum
damsmanin aktarimla ilgili olabilir. Ciinkii gelisiyor. Gelistikce goriiyorum. Belki bu benim
fedakarlik semamla ilgilidir (Ali).

Bazen damisman roliimden cikip siirecle ilgili ayrilik kaygis1 yasayabiliyorum (Yasar).
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Danmigsan Kaygist

Ayrilik
kaygisi
Degisimin Duygusal
sona erecegi bagin kopmasi
kaygis1 kaygisi

Danisan
kaygisi

Sekil 8. Danisan Kaygisi Temas: ve Alt Temalar:

Profesyoneller, danisan kaygis1 temasina iligkin olarak danisanlarin sonlandirma asamasinda,
degisimin sona erecegi kaygisi, ayrilik kaygisi ve duygusal bagin kopmast kaygist yasadiklarim
belirtmislerdir. Bu konuda profesyonellerin goriisleri asagida verilmistir;

Damisanla bazen bag1 koparmak zor olabiliyor. Yillar boyu bu sorunla yasayip iki aylik ti¢ aylik
damsma siivecinde faydali etkiler gordiigiinii diisiiniip bir bag olusturdugu icin bunu
sonlandirmada sikint1 yaganabiliyor. Bagi koparmak zor olabiliyor (Yagar).

Cok iyi gitmistir. Farkindalig1 yiiksektir ama son oturum ¢ok kotiidiir diye yakinmayla gelebilir.
Biraz ayrilik kaygisi (Ali).

Danmisma Siirecinde Karsilasilan Tiirk Kiiltiiriine Ozgii Farkliklara ve Beklentilere Iliskin
Bulgular

Darnisma siirecinde Tiirk kiiltiiriine 6zgii farkhiliklar ve beklentilerle ilgili zedelenmis 6zerklik,
yetersiz 6z-denetim, danigsma siireci algis1 ve kural disilik temalarina ulagilmistir. Profesyonellerin
zedelenmis 6zerklik temas1 ve ilgili alt temalar1 Sekil 9'da, yetersiz 6z-denetim temas: ve ilgili alt
temalar: Sekil 10’da, damisma siireci algisi temasi ve ilgili alt temalar1 Sekil 11’de, kural digilik temasi ve
ilgili alt temalar1 Sekil 12’de verilmistir.

Zedelenmis Ozerklik

Anne ve baba Koken ailenin
tutumlari beklentileri

Ipotekli o o e
benlik el

Zedelenmis
ozerklik

Sekil 9. Zedelenmis Ozerklik Temasi ve Alt Temalar1
Profesyoneller, Tiirk kiiltiiriine 0zgii zedelenmis &zerklik temasini, ipotekli benlik, anne ve

baba tutumlari, koken ailenin beklentileri ve i¢-igelik ile agiklamiglardir. Bununla ilgili profesyonellerin
goriisleri asagida verilmistir;
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Kesinlikle Tiirk kiiltiiriine ozel seyler var mesela iste biz genelde problem durumlarinda ortaya
ctkan seyin anne baba tutumlarina gittigini fark ediyorum damgsanlarla ¢aligivken. Bizim genel
olarak bireysel olmayan iliskisel bir benligimiz oldugu icin ¢ocuklarin gelisiminde iste anne
babalarin tarzi ve tavrt etkili oluyor. Ister istemez cocukla kendi giiciinii ortaya ctkarmaya
caligirken bu da zorlandi§umiz bir faktor oluyor. Bu Tiirk kiiltiiriiniin danmiganlarn kigiliklerine
ve davramslarina yansidigr bir durum (Melek).

Biz kollektif bir kiiltiiriiz. Benim gordiigiim kadaryla bizim kiiltiiriin On plana tarafi daha bir
biiyiigiim bana ne yapacagumi soylesin kismi. Otokratik, her seyi bilen birisini bekliyorlar.
Dogruyu birileri bilsin ve bana yol gistersin istiyorlar. Varoluscu agidan sorumluluk almiyorlar
diye yorumlanabilir belki ama ben bunun daha ok kiiltiirle ilgili oldugunu diisiiniiyorum.
Bizim kiiltiir kolektif bir kiiltiir, insanlar kendi baglarina bir sey yapmak istemeyebiliyor. Baba
ile aile reisi, vardir ya hani siilalenin akil kisisi o tarz karisum bir sey bekliyor insanlar (Savas).

Yetersiz Oz-denetim

Sinirsizlik
Anlik
Sabirsizlik degisimlere
odaklanma

Yetersiz 6z-
denetim

Sekil 10. Yetersiz Oz-denetim Temasi ve Alt Temalar:

Profesyoneller, Tiirk kiiltiiriine 6zgii yetersiz 6z-denetim temasini, sabirsizlik, sinirsizlik ve
anlik degisimlere odaklanma alt temalar: ile ifade etmislerdir. Bu konuda profesyonellerin goriisleri
asagida verilmistir;

Tiirk kiiltiiriindeki damisanlarin sikintiya gelemeyen, zorluklarla bas etme becerisi diigiik ve kisa
stirede hemen sorunun ¢oziilmesini bekleyen sabirsiz olan bireylerden olusmakta oldugunu
diisiintiyorum. Ayrica aminda sorunum ¢oziilsiin ya da boyle gelmis boyle gider tarzinda kendini
fark etmeyen, diisiinmeyen, akil yiiriitme becerilerini kullanmayan bireylerle calisirken sanki bir
anda her seyi diizeltebilecekmisiz gibi veya hichir sey ¢oziilmeyecekmis gibi karamsar bir algiya
sahip olmalarimin biiyiik bir problem oldugunu diisiiniiyorum (Canan).

Sabiwrsizlik var hani sey anlaminda isin dogasiyla ilgili. Biraz doktor tedavisiyle karistirildigin
diigtiniiyorum. Boyle bir sey var ciinkii aliskanlik var. Gelip anlattiklarinda hemen bir problemin
ne oldugunu o6grenmek istiyorlar. Hastalik teshisi konulmas: gibi. Cok boyle katilimlarimin
olmayacagim diisiiniiyorlar. Bizim kiiltiire 6zgii olabilir diye diisiiniiyorum. Yogun olarak ama
sabirsizlik var. Bir an 6nce bir seyler séyle yapalim biz hani. Oyle bir yaklagtm icindeler (Metin).
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Danisma Siirecine Iliskin Algilar

Etiketlenme Sihirli degnek
kaygis1 beklentisi

Samimi ve
konugkan Yonlendirilme
danisman beklentisi
beklentisi Danisma
siirecine iliskin
algilar

Sekil 11. Danisma Siireci Algisi Temasi ve Alt Temalar:

Profesyoneller, Tiirk kiiltiiriine 6zgii danisma stirecine iliskin algilar temasini, danisanlarin
etiketlenme kaygisi, samimi, konuskan ve yonlendirici danisman beklentisi ve danisma siirecinin sihirli
degnek gibi bir etkisinin olmasi istegi ile agiklamislardir. Bununla ilgili profesyonellerin goriisleri
asagida verilmistir;

Aslinda su sekilde farkliliklar var, klasik diyebilirim rehberlige karsi, psikolojik bir duruma karsi
bir 6n yarg1 var. Bunu son gittigim okulda da ¢ok net bir sekilde goriiyorum. Veliler arasinda su
muhabbetler var. Ya ben deli miyim, ben buraya geldim de komsular sen deli misin niye
gidiyorsun diyorlar. Simdi bizim kiiltiiriimiizde hala boyle bir yere gelmenin bir delilik
oldugunu soyleyebilen bir profil var. Bu onyarquy kirmaya calistyorum su an ve ¢ok
zorlaniyorum. Daha sonra mesela ¢ocuklarda da benzer bir 6n yarg: var. Doktor sanabiliyorlar
mesela 0yle bir alg1 olusuyor. Sadece hasta cocuklarm gelecegini diisiiniiyorlar. Rehber 6gretmen
kelimesini anlamakta giicliik cekiyorlar. Ebeveynlerde iste benim cocugumda bir sey yok ki benim
cocugum miikemmel gibi kiiltiiriimiizde var olan kotii gostereceklerini diigiindiikleri igin kendini
agmada problem yasayan bir kiiltiiriimiiz var. Bunu agmak istemiyorlar bir eksiklik olarak
goriiyorlar, ayip goriiyorlar (Gamze).

Bizde damganlar danismadan ¢ok sey bekliyor. Beni iyilestir. Bir sey yapmayim. Ben geleyim.
Gideyim sadece sen bana bir seyler yap ben diizeleyim. Damisman odakli yaklasim beklentisi var.
Bana soyleyin ne yapacagimi. Yonlendirmeci damisan beklentisi var. Sihirli degnege kafama
dokunsun ve ii¢ oturumda hemen iyileseyim gideyim. Kiiltiirel oldugunu diisiiniiyorum (Ali).

Kural Disilik

Randevu
Randevulara stireci ile
sadakatsizlik ilgili

esneklik

Sekil 12. Kural digilik Temasi ve Alt Temalar:
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Profesyoneller, Tiirk Kiiltiirtine 6zgii kural disilik temasini, danisanlarin randevu saatlerine
uyma ve 0deme konusunda esnek davranma egilimi igerisinde olduklarimi ve randevulara gelmeyle
ilgili tutarsiz davrandiklarini ifade ederek olusturmuslardir. Bu konuda profesyonellerin goriisleri
asagida verilmistir;

Damsan arayip bugiin gelmeyecegim demiyor gelmiyor. Ayrica bizde randevu iptal etme
durumu yok. Arayip da séylemiyor bugiin ben katilamayacagim. Bekliyorsun damgsanin gelir mi
diye gelmiyor. Yani damismamm arayip iptal etmiyor. Bunun kiiltiirel bir yam oldugunu
diisiiniiyorum (Ali).

Mesela Avrupa veya Amerika’da uygulamalar, daha standardize edilmistir. Randevu saati,
siiresi, ddeme konusu. Daha keskin cizgiler var. Bizim kiiltiiriimiizde bazi esneklikler olmak
zorunda (Mehmet).

Tartisma

Bu arastirmada, Ruh saglhig1 calisanlarinin psikolojik damisma siirecine iliskin deneyimleri;
psikolojik danisma siirecinde 6n goriismenin faydalari, danisanla iligki kurmak i¢in izlenilen terapotik
yol, sonlandirma asamasinda yasanilan zorluklar, danisma siirecinde karsilasilan Tiirk kiiltiirtine 6zgii
farkliklar ve beklentiler basliklar1 altinda nitel veri analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirma
sonucunda ruh saghg: hizmeti veren profesyonellerin 6n goriismenin faydalarina iliskin goriisleri
danisani kesif ve danisma siirecini kesif olmak tizere iki temayla aciklanirken, danisanla iliski kurmada
izledikleri terapotik yollar duygusal bag kurma, danisman rolleri, terapdtik becerileri kullanma ve
terapoOtik kosullar1 kullanma temalariyla agiklanmistir. Sonlandirma asamasiyla ilgili yasanilan
zorluklar; danmigman kaygisi ve damigan kaygisi olarak temalandirilmigtir. Ruh saghg: calisanlarmin,
danigma siirecinde Tiirk kiiltiirtine 6zgii farklhiliklar ve beklentileri; zedelenmis 6zerklik, yetersiz 6z-
denetim, danisma siireci algis1 ve kural disilik temalariyla agiklanmastir.

Ruh sagligi ¢alisanlarinin, psikolojik danisma siirecinde 6n goriismenin faydalarina iliskin
goriisleri danisani kesif ve danigma siirecini kesif olmak tizere iki temayla agiklanmistir. Danisani kesif
temasmin alt temalar;, danisanin siirece bakisin1i gérme ve damisanin uyumunu gorme olarak
yorumlanirken, danisma siirecini kesif temasinin alt temalari, siireg hakkinda bilgilendirme, problemi
tanimlama, hipotez kurma ve isbirligi yapilacak kisi ve kurumlar1 belirleme alt temalar1 olarak
yorumlanmistir. On goriisme basamagi, danismaya hazirlik baglaminda, danisan ile onun kisisel
probleminin ¢dziimiine yardimci olabilecek uzman kisi arasinda, problemin ¢dziimiine doniik olarak
yliriitiilen ve yiiz yiize cereyan eden psikolojik bir yardimin ilk olusumudur. Psikolojik danisma siireci
danisanin gelisimine ve degisimine yardim eden karmasik bir siire¢ oldugu i¢in siirecin basinda her iki
tarafinda birbirini tantyip kabul etmesi ve giivenmesi 6nemlidir. On goriisme asamasi ile birlikte her
iki taraf da yardim alma ve yardim verebilme konularinda birbirlerini kesfetme siirecini yasamaktadir
ve bu zor olan degisimi kolaylastiran bir adim olarak degerlendirilmektedir. Siiregle ilgili ilk fikirlerin
olusmasi, siirece iliskin kararlarin verilmesi ve siirece iliskin algilarin sekillenmesi 6n goriismede
baslamaktadir. On goriismenin sonunda daniganin, danismanin rolleri, fonksiyonlari, izleyecegi genel
prosediirler, sunacagi hizmetler ve smirhiliklar ilgili olarak tatmin edici diizeyde bilgi edinmesi
beklenmektedir. Ruh sagligi hizmeti veren uzmanlarin ¢ogu, psikolojik destek siirecinde iliski
kurmanin 6nemi tizerinde dururken, hemen hepsi degisimin meydana gelmesi icin ileri diizeyde iligki
kurmanin ve miidahalenin gerekli oldugunu belirtmektedir (Eagan, 1998).

Duygusal bag kurma temasi icten ve samimi yaklagim, yakindan ilgilenme ve danisana degerli
oldugunu hissettirme alt temalarindan olugsmaktadir. Rogers damisanlarin kim olduklarina ve ne
yaptiklarina bakilmaksizin sirf birey olduklar igin degerli olduklarinin onlara iletilmesi gerektigini
ifade etmektedir. Danismanlarin damisanlariyla iligkilerinde i¢ten ve samimi olmalari, onlara kars: net
ve tutarli davranmalar1 beklenmektedir (ikiz, 2006). Giiven verme, yardim iliskisi kurma, danisan
koruma, damisanla ilgilenme, icten davranma gibi temel etik ilkeler bireysel 6zelliklere bagli olarak
farkli bicimlerde yorumlanabilmektedir (Akdogan ve Ceyhan, 2011).
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Diger tema olan damisman rolleri ise; 6gretici olma, empatik yaklasim ve disiplinli olma alt
temalarindan olusmaktadir. Goleman’a (1995) gore baskalarinin ne hissettigini anlayamamak duygusal
zeka bakimindan biiytiik bir eksiklik, insan olmak adina trajik bir bagarisizliktir. Ciinkii duygusal ahenk,
duygudashik yetisinden kaynaklanmaktadir ki bu da nitelikli danisma igin son derece ©6nem
tasimaktadir. Sanberk (2010) de arastirmasinda benzer sekilde basarili bir psikolojik danmismada
psikolojik danismanlarin daha ¢ok empati gosterdiklerini ortaya koymustur. Withmore (2004) ise
terapétik iliskide danisana empati gosterilmediginde, daniganin anlasildigini ve giivende oldugunu
hissetmeyecegini ve bu durumda da higbir teknigin ise yaramayacagini vurgulamaktadir.

Terapotik becerileri kullanma temas: yansitma, somutlama ve yapilama alt temalarindan
olusmaktadir. Somutluk becerisi danismada konusulanlari canli ve gergek¢i kilmaya yardima
olmaktadir (Ivey, 1988, aktaran Ikiz, 2006). Ikiz’e (2006) gore etkin dinleme becerisi, darusma iliskisinde
geribildirim ve diger sozlii ve sozsiiz iletisim becerilerinin olusmas i¢in gerekli temel bir beceridir.
Highlen ve Baccus (1977) calismasinda yansitma becerisin danisanin duygularini sozel olarak ifade
etme sikligimi artirdigini bulmustur. Bikos, Uruk, Sun, Karairmak ve Denizli'nin (2003) Tiirk ve
Amerikal1 psikolojik danismanlarin terapotik becerilerini kiyasladig1 arastirmalarinda Tiirk psikolojik
danismanlarin Ozellikle igerik yansitmayr Amerikali psikolojik damismanlara gore daha fazla
kullandiklar goriilmiistiir.

Terapotik kosullar: kullanma temas: empati, iliskinin simdi ve burada olmasi ve saygi alt
temalariyla agiklanmistir. Rogers’a gore psikolojik danisma siirecinde olumlu degisimi yaratmak igin
darnisanla bir iliski kurulmasi, psikolojik danigsmanin saydam ve igten davranmasi, danisana kosulsuz
sayg1 gostermesi, danigsanla empati kurulmasi ve danisanin bunlar1 hissetmesi gerekmektedir (aktaran
Denizli, 2009). Akdogan ve Ceyhan (2011) terapideki en 6nemli becerinin, sagduyuya ve saygiya dayals,
danisanin gelismesini amaglayan bir iliski kurabilmek oldugunu ifade etmektedir. Acar ve Giilderer’e
(2006) gore ise terapotik iliskide simdi ve burada olmak sadece su anda yasanilan duygularin farkina
varilmas1 degil, aym1 zamanda gec¢miste yasanilan bir olay, durum ya da bitirilmemis isin simdi ve
buraya getirilerek yasanmasidir. Bundan dolay: danisma siirecinde 6nemlidir.

Ruh saglig1 calisanlarinin psikolojik danisma siirecini sonlandirmaya iliskin paylasimlarinin iki
ana tema altinda toplandigi goriilmektedir. Bu temalar danmisman kaygisi ve danisan kaygisi
temalaridir. Danisman kaygis1 temasi ayrilik kaygis1 ve aktarim yasama kaygisi alt temalarindan
olusmaktadir. Psikolojik danisma siireci terapist ve danisanin belirledikleri hedeflere ulasildiginda veya
danisan ve psikolojik damismandan kaynaklanan nedenlerle sona ermektedir. Terapotik hedeflere
ulasilarak psikolojik danisma siirecinin bitirilmesi disinda, en sik karsilasilan sonlandirma nedenleri,
siirecten danisanin fayda gormeyeceginin diisiiniilmesi (psikolojik danisman ve danisan tarafindan) ve
farkli bir yere tasinma veya psikolojik danismanin kurum degistirmesi nedenleri olarak siralanmaktadir
(Cormier ve Hackney, 2014). Literatiir incelendiginde, sonlandirma siirecinde profesyonellerin
yasayabilecekleri duygular arastirilirken iki kaynak agisindan durumun ele alindigr goriilmektedir.
Birinci kaynak darusan siirecten ayrilmak istediginde, ikinci kaynak ise psikolojik danisman siireci
sonlandirmak istediginde hangi duygularin yasandigidir. Buna gore danisan siirece son verdiginde
profesyonellerin, sugluluk, yetersizlik, rahatlama, kaygi, kiiskiinliik, incinme ve tiziintii; psikolojik
danisman kendisi siirece son vermek istediginde ise profesyonellerin, sugluluk, rahatlama, kaygs,
kiiskiinliik ve {izlintii duygular1 yasadiklar1 ifade edilmektedir (Robson, 2014). Calisma grubumuzda
yer alan profesyonellerin danisanlarinin ayrilmalarma iligkin olarak yukarida belirtilen duygulardan
“kayg1” yasadiklarini ifade ettikleri goriilmektedir. Sonlandirma siirecinde aktarim ve karsi aktarimin
rolii agisindan bakildiginda danisanin terapiste iliskin gelistirdigi duygular ve terapistin bu aktarima
kars1 gelistirdigi karsit duygularin sonlandirma siirecini etkiledigi goriilmektedir. Aktarim psikanaliz
literatiiriinde, danisanin kendisine profesyonel destek sunan kisiyi kendisi olarak degil de ge¢miste
kendisiyle iligkisi olmus 6nemli bir kisi gibi gérmesi olarak tanimlanmaktadir (Kozacioglu, 1988). Kars1
aktarim ise, danisanlarin kendilerine hizmet veren profesyonellere yansittiklar1 duygulara karsi,
profesyonellerde danisanlarina iliskin olusan duygular olarak tanimlanabilir (Hughes ve Kerr, 2000).
Calismamiza katilan profesyonellerin sonlandirma basamag ile ilgili ifadeleri incelendiginde
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ayrilmaya iliskin kayg1 yasadiklar: ve danisanla aralarindaki aktarimin sonlandirma siirecinde énemli
bir rol oynadig1 anlasilmaktadir. Ayrilmaya kars1 kayg: yasamak psikolojik danismanin kendi ge¢mis
yasantilari ile yakindan ilgilidir. Kisinin kendi yasamindaki kay1plar1 nasil yasadig1 ve bu siireci nasil
yonettigi, psikolojik danisma siirecinin sonlandirma asamasina etki etmektedir (Robson, 2014).
Psikolojik danigma siirecini sonlandirmaya iliskin, ¢alismamizda ortaya ¢ikan ikinci tema danisan
kaygis1 temasidir. Bu tema degisimin sona erecegi kaygisi, ayrilik kaygisi ve duygusal bagin kopmasi
kaygisi alt temalarindan olugsmaktadir. Psikolojik danisma siirecini sonlandirma danigan ve psikolojik
danisman tarafindan hem firsat hem de bir kayip olarak degerlendirilebilir (Robson, 2014). Sonlandirma
siireci danisanin kendi kararlarini alabilir hale gelmis olmasi veya siirece artik ihtiyaci olmadigina karar
vermesi agisindan bir firsat olarak goriilebilir. Ancak hem danigsan hem de psikolojik danigman kendi
bireysel ge¢mislerindeki baglanma tarzlari ve yasadiklari kayiplara iliskin duygulari nedeniyle bu
siireci kaygi1 veren bir durum olarak da gorebilirler. Psikolojik danisma siirecinin sonlandirilmasinda,
danisan agisindan bakildiginda, damisanin siirecten elde ettigi kazanimlarin kaybolmasi korkusunun
ortaya ¢iktigr goriilmektedir. Baz1 danisanlarin siirecin sonlandirilmasi basamagina gecildiginde eski
problemli semptomlarinin yeniden ortaya ¢iktig1 gozlenmektedir (Becker Jr ve Frederich, 1985).
Calismamiza katilan profesyonellerin, danisanlariin sonlandirmaya nasil tepki verdiklerine iliskin
ifadeleri literatiirle uyusmaktadir. Profesyoneller danisanlarinin son seansta yeniden kotil
hissettiklerini veya kendileriyle kurduklar1 duygusal bag: yitirmeye iliskin kaygi yasadiklarmi
aktarmaktadirlar. Genel olarak bakildiginda sonlandirma siireci titizlikle planlanmasi gereken bir siireg
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Psikolojik danisma siirecinin sonlandirilmasinda olumsuz duygularla
bas edebilmek amaciyla profesyonellerin kendi bireysel kayiplarna ve baglanma tarzlarina iligkin
farkindalik diizeylerinin yiiksek olmasi gerektigi ifade edilebilir. Ayrica sonlandirma siirecinde
danisanlarin, ayrilik kaygisi nedeniyle yasamalart muhtemel duygularin énceden konusulmasinin
onem arz ettigi soylenebilir.

Ruh saglig1 calisanlarinin psikolojik danisma siirecinde, Tiirk kiiltiiriine 6zgii karsilastiklar
farkliliklar ve beklentiler dort ana baslikta temalanmis olup, bunlar zedelenmis 6zerklik, yetersiz 6z-
denetim, danisma siireci algisi ve kural disilik olarak isimlendirilmistir. Zedelenmis 6zerklik temasi
ipotekli benlik, anne ve baba tutumlari, koken ailenin beklentileri ve ig-igelik alt temalarindan
olusmustur. Ng’ye (1992) gore iilkemizin de i¢cinde bulundugu Hindistan, Orta Dogu ve Cin gibi dogu
kiiltiirlerinde psikolojik olarak saglikli bireyin tanimi yapilirken bireysel unsurlardan ziyade aile ve
toplum etmenleri {izerinde durulmaktadir. Kolektivist kiiltiir olarak tanimlanan bu kiiltiirlerde
bagimsiz bir birey olmak kavrami ile kiyaslandiginda bir ailenin veya toplumun pargas: olmak
kavramlari daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir (Aycan ve Kanungo, 2000). fkinci tema olan yetersiz 6z-
denetim temasi sabirsizlik, smirsizlik ve anlik degisimlere odaklanma alt temalarindan olusmustur.
Tirk toplumunda aileler aracililigiyla kolektif olarak kusaklar arasi aktarilan bazi mesajlar
bulunmaktadir. Giiltekin ve Acar’a (2004) gore “miikemmel ol, bagkalarini hosnut et, giiglii ol, kendini
zorla ve acele et” mesajlar1 toplumumuzda en yaygin mesajlardir. Gliglii sosyal iligkiler oriintiilerinde
edinilen bu mesajlar kalici olabilmekte ve bireylerin yasam tarzlarina etki edebilmektedir. Bu
arastirmada da profesyonellerin danisanlarin sabirsizliklarina, bireysel sinurlarini zorlamalarina ve
iyilesme/sorunlarini halletme konusunda kisa vadedeki gelismelere odaklanmalarina yonelik ifadeleri
kolektif aktarimlar baglaminda agiklanabilir. Samimi ve konuskan danisman beklentisi, etiketlenme
kaygisi, sihirli degnek beklentisi ve yonlendirilme beklentisi alt temalar: Tiirk kiiltiiriine 6zgii danisma
siirecine iligkin algilar temasini olusturmustur. Kiiltiirel farkliliklar terapétik stirece iliskin algilarda da
kendisini gostermektedir. Yapilan ¢alismalar danisanlarin kendilerine benzediklerini diisiindiikleri
(kiiltiirel, goriiniim, davramns vb.) danismanlara daha fazla yoneldiklerini gostermektedir (Erdur, Rude
ve Baron, 2003). Paylasimcilik, yakin ilgi gosterme, konuskanhik ve ikili iliskilere verilen Snem
kiiltiiriimiizdeki 6nemli kolektif sosyal unsurlardandir. Bu dogrultuda danismana yiiklenen rollerde
de kiiltiire gore farklilik olusabilmektedir. Mocan-Aydin’a (2000) gore yonlendirilme isteginde bir diger
vurgulanan kavram ise Tirk insanmin dis denetime olan yatkinhgidir. Bir diger husus da
kiiltiirtimiizde profesyonel olarak ruh saghigi hizmeti almaya duyulan 6n yargilardir. Etiketlenme
kaygis1 olarak isimlendirilen bu alt temada yine sosyal olarak degerlendirilmenin ve iliskisel benligin
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etkileri goriilmektedir. Son olarak randevulara sadakatsizlik ve randevu siireci ile ilgili esneklik alt
temalar1 kural disilik temasini olusturmustur. Planlanan danisma siirecine tek tarafli olarak uymamak
olarak tanimlanabilecek bu tema sosyal bir kurala uymamay: ifade etmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte
olan kolektif toplumlarda resmi ve sosyal kurallar iizerinde toplumsal kontrol mekanizmasi yeterince
gelismediginden dolay1 bireyler daha ¢ok distan denetimli-yaptirimlar: olan kurallara uymay: tercih
etmekte, yaptirimlar1 olmayan kurallara uymayi, igsellestirmediklerinden dolayi, tercih
etmemektedirler. Balcr'min (2003) da belirttigi tizere bati toplumlar1 birey merkezliyken, bireyler
sorumluluklarinin farkindayken, dogu toplumlarinda kolektif davrarus egemendir ve belirsizlige
tolerans yiiksektir. Belirtilen terapétik siirecte de danisanlar eger tek tarafli olarak planlanmayan bir
sekilde siireci birakirlarsa herhangi bir yaptinm olmayacagmin farkindadirlar. Ozetlemek gerekirse
kolektivist toplumlarda birey haklar ile ilgili bilincin ve bireysel sorumluluklarla ilgili farkindaligin
bireyci toplumlara oranla daha diisiik seviyede ve ihlal yaptirimlarin daha az caydirict olmasindan
dolay1 bireylerin kurallara daha goreli uyduklari soylenebilir ve bu durum psikolojik danisman danisan
iliskisinde de kendisini gostermektedir.

Gergeklestirilen arastirmada, ruh saglig1 calisanlarinin psikolojik danigsma ve terapi siireclerine
iliskin deneyimleri agiklanmaya c¢alisilmistir. Yapilan arastirmanin katilimcilarmi; psikolojik
danismanlar, psikoterapistler ve psikologlar olusturmaktadir. Benzer ¢alismalar, sadece bir ruh saglig:
alaninda egitim almis, 6rnegin sadece psikolojik danismanlar veya sadece psikologlar, gibi ya da sadece
bir yaklasima dayali psikoterapi egitimleri almis, 6rnegin sadece bilissel-davrarnisci psikoterapi veya
sadece sistemik psikoterapi, uygulayicilar ile yiriitilebilir. Bununla birlikte benzer bir arastirma;
danisanlarin bakis acilar1 dahil edilerek de gergeklestirilebilir. Bu arastirma sonuglari, ruh saglhigi
calisanlarini yetistiren {iniversitelerin teorik ve uygulama derslerinin yeniden gdzden gecirilip revize
etmesinde kullanilabilir. Ozellikle kiiltiire 6zgii psikolojik yardim siireci noktasinda ruh saghg
calisanlarina mesleki egitimler tasarlanabilir.

Bu calismanin bazi sinirhiliklar vardir. Oncelikle, genellenebilirligi sinirli olan bu arastirmanin
nicel veya karma arastirma yaklasimlariyla daha fazla kurum ve kisiyle yiiriitiilmesi onerilmektedir.
Ikinci olarak, bu calismada mesleki gelisim hakkindaki sorular katilimcilarin kendilerine yoneltilmistir.
Kendiliginden bildirim, sosyal arzu edilirlik 6nyargisindan etkilenmis olabilir. Ugiincii olarak, on dort
katilimcinin lisansiistii egitimi bulunmaktadir. Lisansiistii egitimi olmayan katilimcilar ise kapsaml
egitimler almislardir. Baska bir deyisle, bu ¢alismaya katilan ruh sagligi uzmanlarmin ¢ogu mesleki
gelisim baglaminda yiiksek diizeyde bulunmaktaydi. Dolayisiyla, sonuglarimiz ruh saghig: alaninda
yeterince destekleyici egitimi olmayan bireylerin terapoétik siireclerini yansitmayabilir.
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