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Ozel ve Devlet llkogretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeylerinin
Karsilastirilmasi

Comparison of the Level of Job Satisfaction Between at Private and State
Primary School Teachers
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Oz

Arastirmanin amaci, 6zel ve devlet ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri-
ni karsilastirmaktir. Calisma grubu, Trabzon Milli Egitim Miudirliigti'ne bagli 6’s1 devlet, 6’s1
ozel, toplam 12 ilkogretim okulunda calisan 151 dgretmenden olusmaktadir. Veriler, “Egitim
Yoneticisinin Is Doyumu Olgegi”nin gecerlilik ve gtivenilirlik calismas1 yapilarak dgretmenlere
uyarlanmus bi¢imi ile toplanmustir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin is doyumu diizeyi toplam
puanlar; is ve niteligi, ticretler, calisma sartlari, gelisme ve yiikselme olanaklari, birlikte calisilan
kimseler ve orgiitsel yasam alt boyut puanlarinda anlamli farklilik gosterirken, cinsiyete, kideme
ve mezun olunan okul tiiriine gore anlamli farklilik gostermemistir. Ozel ilkogretim okulu 6§-
retmenlerinin is doyumu diizeyleri, dlgegin tamaminda ve alt boyutlarinda yiiksek bulunmus-
tur. Bu bulgu, devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumlarmn yiikseltilmesine y6nelik
politikalarin gelistirilmesi fikrini desteklemektedir.

Anahtar Sozciikler: Ozel ilkogretim okulu, devlet ilkogretim okulu, 6gretmen, is doyumu,
gudiilenme.

Abstract

The purpose of this study is to compare the level of job satisfaction between the private
primary school teachers state primary school teachers. The study group consists of 151 teachers
from six state and six private primary schools in the district of Trabzon Directorate of National
Education. The data of this study are collected by using a modified form of “Job Satisfaction
Scale of Educational Managers.” The validity and reliability tests of the modified form of the
scale were completed prior to its application. The results of the study indicate a statistically
significant difference in total scores of the level of job satisfaction, job quality, salary, working
conditions, promotional opportunities, and colleagues, organizational life experience subscale
scores. However, no difference was found amongst gender, degree in job, and educational
background. In terms of the total and subscale scores of the level of job satisfaction, private
primary school teachers are found to be higher. These findings support the view that the job
satisfaction of the primary school teachers working at state schools needs to be improved.

Key Words: State primary school, private primary school, teacher, job satisfaction,
motivation.

Summary

It is assumed that one of the most important factors effecting the organisational achivement
of today’s managerial understanding is the role people play as the resource of the organisation.
Therefore, attitude and job satisfaction of the employees towards their jobs plays an important
role as subjects of various studies.
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It is seen that the definitions related to job satisfaction are similar as they are researched.
Generally, it is defined as a ‘general attitude of the person towards his job” (Konuk, 2006). The
job satisfaction is an emotional situation born as a result of what to expect from the job, to what
extent it can be expected, and what actually is received (Isikhan, 1996, 119).

Dimensions of Job Satisfaction

It is possible to view the dimensions of job satisfaction in two categories. The first category
is personal factors; sex, age, degree of profession, level of education, degree of profession, and
professional variations. The second category is other factors such as physical factors, job and the
quality of the job, salary, promotional opportunities, inspection, working conditions and
organizational environment.

Results of Job Satisfaction

The effect of job satisfaction in our life is obvious. There are three reasons in how the
managers approach to the employees related to their job satisfaction. The first reason is; the
employee who has less job satisfaction does not want to work and looks for another job. The
second reason is; the employee who has the high level of job satisfaction is healthier. The third
reason is; the employee who has the high level of job satisfaction carries his happiness in his
whole life and leads a happy life (Ozkalp and Kirel, 2001,138-139).

Negative working conditions of teachers may be a reason in decreasing their job
satisfaction. As a result, it may be possible for the teachers to absent themselves from their work
or to look for new job opportunities (Akcamete et al., 2001,2). The less job satisfaction of some
teachers may also negatively effect their overall life satisfaction (Vural, 2004, 32). Therefore, it is
important to research on the job satisfaction of teachers for the effectiveness of the school as
well as teachers’ personal satisfaction. The low level of life and job satisfaction of teachers
causes less contribution to the school life.

The Aim of the Study

The aim of the study is to compare the level of job satisfaction between the private primary
school teachers and state primary school teachers in the year of education 2005-2006 in Trabzon.

The questions below guided this study:

e Does the level of job satisfaction of the private primary school teachers differ from
their sex, degree of profession, and the school type they graduated?

e Does the level of job satisfaction of the state primary school teachers differ from their
sex, degree of profession, and the school type they graduated?

e  Does the level of job satisfaction of both the state primary school teachers and the
private primary school teachers have meaningful differences for the each subscale of
the Job Satisfaction Scale?

e Does the level of job satisfaction of both the primary school teachers and the private
primary school teachers have general meaningful differences for the whole scale?

The Method of the Study

The survey method is used in this study. ‘The subject of the study, the person or the
situation are tried to be defined in their own situation” (Karasar, 1999, 77). By using this model,
the study reveals the perception of job satisfaction, job and its quality, inspection system, salary,
promotional opportunities, working conditions, colleagues, organizational life experience
subscale scores of teachers of both private and state primary school teachers.
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The Study Group

The study group of this research consisted of 151 teachers from six state and six private
primary schools in the district of Trabzon Directorate of National Education.

In the study, ‘Job Satisfaction Scale of Educational Managers” developed by Balc1 (1985) is
used having received the necessary permissions from the authorities. As this scale was
developed for educational managers, items in the scale were adapted for the teachers.

The construct validity of the subscale is analyzed via the technique of factor analysis
(Analysis of Principle Components). It is decided to omit the items from the scale which were
under the .30 factor value. Cronbach Alpha Coefficient, an internal consistency coefficient, is
used for the reliability of the questionnaire.

Discussion, Result and Suggestions

The level of job satisfaction of both the state primary school teachers and the private
primary school teachers do not differ in sex, degree of profession, and level of education. When
the total general scores of job satisfaction scale of the state primary school teachers and the
private primary school teachers are compared, it is recorded that the scores of the private
primary school teachers are higher. The mean of total scores of the private primary school
teachers is 156,82 , and the state primary school teachers is 128,05. According to the subscales
(subscales of job and its quality, salary, organizational life, colleagues, working conditions, and
promotional opportunities), there is a meaningful difference between the levels of job
satisfaction of the state primary school teachers and the private primary school teachers. When
the mean scores of all subscales are compared, it is recorded that the level of job satisfaction of
private primary school teachers are higher.

The research findings indicate that the state primary school teachers got low scores in all of
the subscales. Therefore, new policies could be developed and applied in order to increase the
level of the job satisfaction of state primary school teachers. The level of job satisfaction of state
primary school teachers could be improved specifically in terms of the subscales of working
conditions and salary.

Giris

Glintimiiz yonetim anlayislarinda, orgiitiin en temel kaynag: olan insan faktoriiniin etkili
kullanilmasinin, érgiitiin basar1 ve basarisizligina etki eden 6nemli faktorlerden birisi oldugu
kabul edilmektedir. Bu ytizden, ¢alisanlarin ise karsi tutumlari ve isten aldiklar1 doyumu diize-
yi arastirmalara konu olmustur.

Is doyumu kavramini arastirmak icin birey ve orgiit odakl olarak siniflandirilabilecek iki
onemli neden var. Birey odakli diisiinmek, her bireyin adilane davramislar1 ve saygry1 hak etti-
gine inanmaktir. Is doyumu bir dlctide, iyi davranilmanin sonucudur; boyle olmak ayni za-
manda psikolojik sagligin da bir gostergesidir (Spector, 1997, 2). Is doyumu kavrami orgiit agi-
sindan diistintldiigiinde ise, orgiitiin performans ve verimliligi ile iliskilidir.

Is doyumu kavramiyla ilgili cesitli tamimlamalar olmasma ragmen, 1935 yilinda
Hoppock'un genel kabul goren bir is doyumu tanim: yapmasi baslangig olarak kabul edilebilir.
Bu tanima gore, is doyumu, “calisanin isine karsi bireysel olarak verdigi duygusal tepkidir”
(Mercer, 1997,57).

Doyumun her gesidi gibi is doyumu da duygularin etkili oldugu bir beceridir. Etki, hos-
lanma veya hoslanmama ile ilgili duygularin tamamin ifade eder. Is doyumu, bir bireyin isin-
den mutlu olmasin1 ve haz almasini saglayan boyuttur (Izgar, 2000).

Is doyumu ile ilgili olarak en genis taminmu yaptig1 kabul edilen Locke gore (1983, 97) is do-
yumu, “kisinin isini ve is tecrtibesini degerlendirmesi sonucu kiside olusan zevkli ve olumlu
hislerdir.” Dubrin de (1974,38) doyumun temelde isle ilgili memnuniyet duygusuna karsilik
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geldigini sdyler. Lawler’in tanimindaki “haz duyma”, Locke ve Dubrin’in tamiminda “memnu-
niyet verici bir duygu” olarak karsilanmistir. Bu ti¢ tanimda da belirtilen ortak nokta, ¢alisanin
isiyle ilgili olumlu bir duygu yasamasidir. Bu duygu, isgorenin isinden aldig1 doyumun bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir (Akt. Cetinkanat,1995).

Is doyumu ile ilgili tanimlar incelendiginde, aralarinda biiyiik lgiide benzerlik oldugu go-
rilmektedir. Bu tamimlarda is doyumu, “bireyin isine kars1 gosterdigi genel tutum” olarak ifade
edilmektedir (Konuk, 2006). Calisanin isinden elde ettigi doyumu, isten ne elde etmek istedigi,
ne kadar elde etmek istedigi ve ne elde etigine olan inanclarin bileskesi sonucunda olusan duy-
gusal durumdur ( Isikhan, 1996, 119).

Is Doyumunun Boyutlar:

Yapilan arastirmalara dayanarak is doyumunun boyutlarini iki ana baslik altinda toplamak
miimkiindiir. Bunlardan birincisi, bireylerin kisilik 6zellikleri ve 6nceki yasantilar; ikincisi, is
ortamu ve isle baglantili faktorlerdir. Burada bireye nasil davramldigi, kendisine verilen goérev-
lerin 6zellikleri, is ortamindaki diger bireylerle iliskileri ve ¢diillerden s6z edilebilir (Sun, 2002).
Iki grupta toplanan bu degiskenler birbirleri ile etkileserek is doyumunu etkilerler (Spector,
1997).

Balci'ya (1985) gore is doyumunda, ise ait 6zelliklere (is, ticret, orgiit, ortam, yiikselme ola-
naklar1 vb. diger etkenler) dair bireyin deger ve beklentileri ile bunlarin karsilanmasinin, galisan
tarafindan ne diizeyde algillandig1 6nemlidir. Bu iki durum arasindaki pozitif iliski ne derecede
kurulursa (yani ne derece ortiistirse), doyumu da o derece saglanmis olur. Ancak aradaki iliski
ne derece negatifse, o 6lctide de doyumsuzluk yasanmus olur. Bir baska deyisle, ¢alisanin verdi-
&1 duygusal tepkinin niteligi, doyumu ya da doyumsuzlugu ifade eder.

Balc1 da (1985) is doyumu etkenlerini iki ayr1 grupta inceler: Bireysel farklhiliklardan olusan
yas, cinsiyet, kidem, zeka, egitim diizeyi, sosyo kiiltiirel 6zellikler, kisilik ve meslek diizeyi ve
farklilig ile is, ticret, yiikselme olanaklari, denetim ve is arkadaslarindan olusan gevresel ya da
orgiitsel etkenlerdir.

Bireysel Etkenler

Is doyumunu yaratan bireysel faktorlere gosterilen ilgi 19801i yillarm ortalarina dogru yo-
gunlasmaya baslamus, yapilan ¢alismalar, kisiligin is doyumunu yaratan unsurlardan oldugunu
kanitlamistir (Sun, 2002). Yapilan boylamsal arastirmalarda, bireylerin is doyumu diizeyleri
zaman icinde tekrar tekrar olciilmiis ve sonuglar dikkate deger bicimde sabit kalmistir. Bu du-
rum, is doyumu diizeyinin sadece isle degil, kisilikle de baglantili oldugu kuramlarinin 6nem
kazanmasina neden olmustur (Spector, 1997).

Calisanin isinde gerceklestirmeyi arzuladigi degerler, personelin is degerlerini olusturur.
Bu degerler, bireysel gereksinme ve isteklerden dogar. Personelin is degerleri personele, 6ztinde
nicin calistif1 sorusunun cevabim bulmay: saglar. Aym calisan degerlerine sahip iki isgtren
yoktur. Ciinkii bireysel etkenler, calisanlarin is degerlerini farkl kilacak etkenlerden sayilabilir
(Balci, 1985).

Yas: Insanlarm icinde bulunduklar: yas donemleri, islerine iliskin algilarimni, tutumlarin, is-
tek ve beklentilerini etkileyebilir (Izgar, 2003). Yasin is doyumuna etkisi konusundaki birgok
arastirma bulgusu (Hezberg ve arkadaslarinin, Hulin ve Smith’in, Gilmer’in arastirmalar1) var-
dir. Balci'ya gore (1985) yas ve is doyumu arasindaki bu iliski tutarli goriinmemektedir. Ancak
yas degiskeninin, kidemle ortaklasa olarak is doyumunu etkiledigi de bu konudaki yorumlara
eklenir (Balci, 1985).

Wagner ve Rush (2000), yaptiklar1 arastirmanin sonucunda, yasin durumsal ve egilimsel
degiskenlerle ilgili olarak orgtitsel aidiyetlik davramgsmin olusumunda etkisi oldugunu bulmus-
lardir. Wagner ve Rush, is doyumu, 6rgiite baglilik, yonetime giiven gibi baglamsal degiskenle-
rin, arastirma konusu davranisin olusumu agisindan, drneklemlerindeki geng katilimcilar igin
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onemli oldugunu, ahlaki yarg: olarak tanimladiklar: tek bir egilimsel degiskenin ise katilimcila-
rin gorece yash olanlarmin drgiite aidiyetlik davrarusinin belirleyicisi oldugunu belirtmislerdir.

Cinsiyet: Toplumsal agidan kadin ve erkege uygun goriilen ve yiiklenen gorevler, calisma
yasaminda kadin ve erkegin davramnislarini etkilemektedir (Izgar, 2003).

Cinsiyetin is doyumunda bir etken olup olmadigini arastiran ¢alismalar, cinsiyetin bir et-
ken oldugunu gostermis; ancak hangi cinsin daha ¢ok doyumu sagladig1 konusunda ise tutar-
sizlik gostermistir (Balci, 1985).

Bilgig (1998), bireysel 6zellikler ve is doyumu iliskisini inceledigi, Tiirkiye’de farkli kurum-
larda calisan kadin ve erkek calisanlarla yaptig1 arastirmasinin cinsiyetle ilgili sonucu olarak, bu
degiskenin genel is doyumu diizeyinde farkliliga yol agmadigimi belirtir. Bilgig, ayrica medeni
durumun da genel is doyumu tizerinde etkili olmadigini belirtmektedir

Kidem: Calisanlarin is doyumu diizeyini etkiledigi diisiintilen kisisel etkenden birisi de
mesleki kidemleridir. Yas degiskeninden bahsederken, kesin olmamakla birlikte kidem ile or-
taklasa bir iliski goruldtigii vurgulanmistir. Bunun sebebi, kidem ve is doyumu iliskisinin aras-
tirma bulgulari ile yas ve is doyumu iligkisinin arastirma bulgularmin paralellik gostermesidir
(Balc, 1985).

Duffy, Ganster ve Shaw (1998), calisanlarin olumsuz davranislarini agiklamak icin olumlu
duygularm, kidem ve is doyumunun {iclii etkisini arastirmislardir. Arastirmacilar, olumsuz
sonuglar arasinda yeni bir is arama davranisi, fiziksel saglik sorunlar: ve ise karsi gelistirilen
tepkileri ele alarak, is doyumu, olumsuz sonug ve davranislar arasindaki iliskinin, olumlu duy-
gulanum diizeyleri ve kidemleri yiiksek olan bireyler i¢in daha kuvvetli oldugunu belirtmisler;
ozellikle de bu iligkinin, duygulanim diizeyleri ve kidemleri yiiksek olan bireyler i¢in anlaml
derecede negatif oldugunu vurgulamislardir.

Lamb (1993) yaptig1 arastirmada, mesleki deneyimi az olan 6gretmenlerin is doyumu dui-
zeylerinin nasil oldugunu incelenmistir. Arastirma sonucunda, deneyimi az olan 6gretmenlerin
is doyumu diizeylerinin diisiik oldugunu gostermistir (Akt. Evcimen-Selguk, 1998, 62).

Egitim diizeyi: Egitim diizeyi ile is doyumu arasinda meslek diizeyi sabit kalmak sart1 ile
olumsuz bir iliski oldugunu 6zellikle 5deme konusunda gosteren tutarli kanitlar vardir. Egitim
diizeyi hem ¢alisanin performansini hem de is tutumunu etkiler. Sosyo kiiltiirel 6zelliklerin, is
doyumuna etkisi konusunda yapilan arastirmalarda, diger etkenlerin doyumu davramsina
kiyasla aralarinda 6nemli iliskileri saptanmuistir (Balci, 1985).

Meslek diizeyi ve mesleki farklilik: Arastirmalar degisik meslek gruplarinda calisan
isgorenlerin is doyumu diizeyleri arasinda 6nemli farkliliklar oldugunu ortaya koymustur. En
st diizeyde doyumun, profesyonel meslek gruplarinda oldugu gortilmustiir (Kagan, 2005, 19).

Meslek diizeyi yiikseldikge, bireysel doyumun artmas: da bu konudaki en tutarh bulgular-
dan biridir (Balci, 1985). Bu konuda yapilan bir arastirmaya gore iist diizey yoneticiler, gelisme
gereksinimlerini alt diizey yoneticilere gore daha ¢ok doyurabilmekte ve tist diizey yoneticile-
rin kendini gerceklestirme gereksinimleri daha ¢ok vurgulanmaktadir (Cetinkanat, 2000, 35).

Cevresel Faktorler

Is doyumunu etkileyen bir diger etken ise gevresel ya da orgiitsel etkenlerdir. Cetinkanat
(2000) bu etkenleri soyle siralar: Isin kendisi, ticret, yiikselme olanaklari, denetim, galisma ko-
sullar1 ve orgiitsel ortam.

Fiziksel calisma kosullar: Calisanlarin icinde bulundugu ¢alisma ortamu ve onu etkileyen
fiziksel kosullar, verimliligi etkileyen 6nemli faktorler arasinda sayilabilir. Bu kosullarin en
uygun diizeye ulasmasi, calisanin moral yapisini etkileyebilecegi gibi, isletmeyle biitiinlesmesi-
ni ve dolayisiyla is doyumunu da kolaylastiracaktir. Bu nedenle fiziksel kosullarin, calisanlarin
calisma temposu ve istegini artiracak bicimde diizenlenmesine gidilmektedir. Dolayisiyla fizik-
sel kosullarinin iyilestirilmesi, isgorenlerin is tatminini artirmaktadir (Ardig ve Bas, 2002 ).



OZEL VE DEVLET ILKOGRETIM OKULU OGRETMENLERININ iS DOYUMU 59
DUZEYLERININ KARSILASTIRILMASI

Is ve isin niteligi: Is ve niteligi, bireyin yaptig1 isten, yaptig1 isin ttirinden duydugu doyu-
mu durumudur (Ergeng, 1982). Isin niteligi yiikseldikce, genel olarak isten duyulan doyumu
artmaktadir (Kagan, 2005, 20).

Is ve niteligi etkeninde, bireyin isine ilgi duymasina ve isinde doyuma ulagsmasina neden
olan is degiskenleri (bireyin deger verdigi beceri ve yeteneklerini kullanabilmesi olanag1, yeni
Ogrenim olanagy, yaraticilik, degiskenlik, giigliik, is miktari, sorumluluk, is yontemleri vb.) var-
dir. Balcr'ya gore (1985) bu alanda yapilan arastirmalar, yapilan isin igeriginin degisme olasilig:
arttikca ve yapilan iste tekrarlar azaldikca, isgoren doyumunun arttigini ifade eder.

Ucret: Ucret, calisanin is doyumunda 6énemli bir etkendir. Ucret sadece galisanin ekonomik
ihtiyaclarimi karsilama araci olarak goriilemez, aym zamanda calisanin toplum igerisinde say-
ginlik ve onurunu da artirmis olur (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

Bir isgoren, orgiite verdigi emeginin de karsiligini, 6deme olarak geri almalidir. Odeme,
isgorenin orgiitten sagladigy her tiirlii parasal, toplumsal ve ruhsal karsiliklar1 kapsar. Ucret
etkeni s6z konusu oldugunda, denklik ya da denksizlik duygusu ortaya ¢ikar. Denklik kisaca
“isgorenin orgiite verdigi ciktisi ile orgiitten sagladig1 deger esitligidir” (Basaran, 2000, 91).

Yiikselme olanag: Calisanin ise kars: tutumunu olumlu yonde etkileyen en énemli faktor-
lerden birisi, gelisme ve ytikselme firsatlarinin olmasidir. Bu olanaklara sahip calisanlar, isle-
rinden daha fazla doyumu saglamaktadirlar (Erdogan, 1994).

“Teknik 6gretmenlerin is doyumsuzlugu ve bunun 6gretmenlikten ayrilmalarma etkisi”
isimli arastirmasinda Celik (1987), 6gretmenlik yapan ve 6gretmenlikten ayrilan teknik 6gret-
menlerin en fazla {icret etkeninden sonra da gelisme ve ytiikselme olanaklar1 etkeninden do-
yumsuzluk duyduklarini saptamaistir.

Denetim: Denetim etmeni “Iki Etmeni Giidiileme Kuramlar1” icinde Siirdiirme Etmenle-
ri'nden biridir. Stirdtirme etmenleri; 6rgiitiin siyasasi, teknik denetimi, ticreti, kisileraras: iligki-
leri, calisma kosular1 ve ¢alisanin saglikli yasamasi acisindan gereklidir. Bu etmenlerin azlig1
isgorende doyumsuzluk yaratir (Basaran, 2000, 85). Basaran’a gore (2000, 85) isinde uzmanlik
kazanmamus, yeniliklere acik olmayan bir tistiin buyrugunda calismak, teknik denetim agisin-
dan doyumsuzluga yol agar. Balci'ya gore de (1985, 16-17) calisanin isiyle ilgili kararlara katil-
mast, birey yonelimli denetimin uygulanmas, isgticti doyumunu artirici bir rol oynar.

Calisma kosullar1: Calisma ortaminin uygun olmamasi, rahatsiz edici olmasi, arag-gereg si-
kintisy, isyerine ulagimin zor olmasi vb. ¢alisanda doyumsuzluk yaratacak degiskenlerden sayi-
labilir (Basaran, 2000, 220). Calisma kosullar1 toplumsal kosullardan daha iyi oldugu durumlar-
da calisan kendisinin topluma gore daha iyi bir konumda olacagini diistineceginden, galisanin
is doyumu ytiksek olabilir. Calisan, toplumsal kosullarin ile kendi is kosullarin karsilastiracak
ve iki deger sistemi birbirine yaklastig1 oranda ¢alisanin doyumu artacaktir (Davis, 1988).

Orgiitsel ortam: Orgiit ortamu igerisinde calisanlar, yaptiklari isin bagkalar tarafindan tak-
dir edildigini gordiiklerinde, islerinde daha fazla doyumu saglarlar (Robbins, 1996). Orgiitte
genel olarak karmasiklik ve bicimsel iligkiler, is doyumunun diismesine yol agar.

Balci'ya gore (1985, 18) orgiitsel ortama etki eden faktorler; 6rgiitiin amaci, orgiittin bitytik-
litkk ve yapisi, onderlik bigimleri, iletisim ag1 ve karar verme bicimleri olarak sayilabilir.

Tum bu sayilan etkenlerin, ¢alisanin is doyumunu yakalamasinda dogrudan ya da dolaylh
olarak etkisi bulunmaktadir. Bu sebeple is doyumunu saglamada, bu etkenleri de dikkate almak
gerekir. Is doyumunun saglanmasi sonucunda 6rgiitte degismeler yasanabilmektedir.

Is Doyumunun Sonuglart

Insan, is hayatinda kendi istedigi mevcut bilgi ve yeteneklerini kullandig1, maddi ve mane-
vi ihtiyaglarinda doyumu saglama olanagina sahip oldugu bir iste ve isyerinde daha verimli
calisacaktir. Calisanin isindeki bu doyumu biiytik 6lctide yasamina da yansiyacaktir (Hersey,
1972).
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Is doyumunun yasantimiz tizerindeki etkileri son derece agiktir. Yoneticiler ¢alisanlarin is
doyumlari ile ilgili olarak ti¢ nedenle konuya yaklasirlar. Birincisi, doyumsuz ¢alisan isten kacar
ve miimkiin oldugunca isten ayrilmanin, baska ise kagmanin yolarin arar. Tkincisi, is doyumu
yiiksek olan galisan daha sagliklidir. Ugiinctisii, is doyumu yiiksek olan calisan mutlulugunu is
disina tasir ve mutlu olur (Ozkalp ve Kirel, 2001,138-139).

Is doyumu ile ¢alisanlarin gtidiilenmesi arasinda ikili bir iliski vardir. Genellikle bireylerin
gerceklestirilmesini istedikleri arzulari ile is gevresinden edindikleri izlenimleri birbirine uydu-
gunda doyumu ortaya gikar. Islerinde beklediklerini elde eden calisanlar, elde ettikleri &lciide
doyumu saglarlar (Simsek, Akgemci ve Celik, 2001,138).

Is doyumu olumlu sonuglara yol agtig1 icin yoneticiler tarafindan arzu edilen bir durum-
dur. Is doyumunun diizeyi, calisanin ihtiyacinin niteligine ve isin calisandan beklentilerine gore
degisebilmektedir. Isten saglanan doyumu sadece dogrudan is yasamini degil, calisanin diger
yasam alanlarini da etkiler. Locke (1976) bu etkileri dort grupta toplamustir : (1) Yasamdan do-
yumu etkisi, (2) fiziksel saghiga etkisi, (3) performansa etkisi, (4) verimlilige etkisi.

Bir de is doyumunun karsisinda yer alan is doyumsuzlugu isgoéren icin soz konusu olabilir.
Isgorenin arzu ve ihtiyaglari konusunda doyumu saglanamadigi takdirde bir doyumsuzluk
veya ruh ¢okiintiisii ve bozulma denilen psikolojik bir durum ortaya ¢ikacaktir. Bu durum is ile
ilgili sikayetlere ve sonunda olusan birtakim olumsuz tutumlara yol agacaktir. Bu olumsuz tu-
tumlar1 Eren (2000) ti¢ grupta incelemistir:

a) Isin yapilis kosullarina ve is aletlerine bagh sikayet ve doyumsuzluklar. Isin yapilis ko-
sullartyla ilgili olarak isgorenlerin aletleri kullanma bakimindan sahip olmalar1 gere-
ken gevresel olanaklar ve bedensel, zihinsel, moral ve yetenek durumlarini igeren kisi-
sel ozellikleriyle ilgilidir (Eren,2000).

b) Belli bir iste calisma sonucunda elde edilecek maddi ¢ikarlara iliskin sikayet ve do-
yumsuzluklar. Bu konu ile ilgili en énemli sorun ticretlerin adil bir sekilde saptanip
ddenmesidir. Bu sebeple yapilan isin miktar1 ve niteligi ile uyumlu bir {icret saptamasi
yapilmalidir. Bununla beraber ticretin, kisinin sahip oldugu vasfa, titre ve aldig: egitim
diizeyine uygun olmasi da énem tasir (Eren, 2000).

c) Takdir edilme ve sosyal sayginlik durumlarina iligkin sikdyet ve doyumsuzluklar. Bu
konudaki sikdyet ve doyumsuzluklar, diger maddelerdeki fiziksel ve maddi cikarlar-
dan farkli olarak isgorenin psikolojik durumu tizerinde yarattig1 olumsuz etkilerdir.
Gelisme olanaklari, isgorenin kendi karakteri ve yetenekleri ile ilgili olan sikayet ve
doyumsuzluklar, bu konuya ait olumsuzluklar1 ifade eder (Eren, 2000).

Eren’e gore (2000) isgorenin amaglarina ulasirken karsilastig1 engel ve miidahaleler, psiko-
lojik doyumsuzlugun kaynagi ve anormal davranislarda bulunmanin nedeni olurlar.

Balc1 (1985), isgorenin gereksinimlerinin iste doyurulmamasinin, isgorenin bazi davranislar
gelistirmesine yol actigini soyler. Bu psikolojik doyumsuzluklar sonucunda ortaya ¢ikan davra-
nis bozukluklary; saldirgan davranislar (isyerlerinde ve is disinda huzursuzluk ¢ikarma, kavga
etme egilimi, yonetim tutumundan devaml olarak sikdyet edilmesi, makine ve malzemelerin
tahribi, is arkadaslariyla gecimsizlik, ise devamsizlik, miicadeleci sendikalara tiye olma seklinde
gosterilen tutumlar), geriye doniis davramslar: (is ya da isgorenlerle ilgili dedikodu yapmak
gibi tutumlar), tekrar denenmek istenen sabit davranislar (calisma yontemlerinde ve aletlerinde
yapilan degisikliklere ve yeniliklere karsi direnme vb. tutumlar), tevekkiil olma (cesareti kiril-
digindan ya da timitsizlikten isi oluruna birakma tutumu)dir (Eren, 2000). Bunun yaninda
isgorenin ise devamsizligy, isi birakmasi da doyumsuzluk sebebiyle sergiledigi diger tutumlar-
dir (Basaran, 2000, 221).

Her bireyin bir orgiite girerken bazi ihtiyaclarin ve beklentilerin etkisi altinda davrandigins,
bu ihtiyag¢ ve beklentilerin karsilanamamasi durumunda ise orgiitiin bir tiyesi olarak moralinin
bozulacagmi ve veriminin diisecegini ifade etmektedir. Bu ytizden egitim orgiitlerinde de okul
yOneticisi, 6gretmen ve ogrencilerin 6zellikle sosyal gereksinimlerine kars1 duyarli olmalidir.
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Bunlarin farkinda olmayan, karsilanmasi icin ¢aba gostermeyen yoneticinin, okul ortami iginde
morali yiikseltmesi ve stirdiirmesi zordur (Bursalioglu, 2002, 25-141).

Ogretmenler igin is doyumu ”dgretmenin 6grencilerine ve okuluna karst tutumu” ya da
“dgretmenlerin islerinden duyduklar1 hosnutluk ya da hosnutsuzluk” olarak tanimlanabilir
(Vural, 2004, 32).

Ogretmenlerin yiiz yiize bulunduklari olumsuz calisma kosullar1 bir siire sonra isten aldik-
lar1 doyumun diismesine sebep olabilmektedir. Bunun sonucu olarak da dgretmenlerde ise
devamsizliklar baslayabilmekte ve firsatini bulabilen 6gretmen isini degistirmektedir
(Akgamete ve digerleri, 2001,2). Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinin diistik olmasi, zaman
icerisinde yasam doyumlarini da diistirmektedir (Vural, 2004, 32). Bu yiizden 6gretmenlerin is
doyumu diizeylerinin arastirilmasi, okulun etkililigi kadar, 6gretmenin kisisel mutlulugu ba-
kimindan da énemlidir. isinde ve yasaminda diisiikk doyumu saglayan 6gretmen, okulun amag-
larmin gergeklestirilmesine daha az katk: sunacaktir.

Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin is doyumu diizeyinin konu edildigi calismalar mev-
cuttur (6rnegin; Balci, 1985; Aydinay, 1996; Andi¢ ve Bas, 2002; Kagan, 2005...). Ancak farkl
orgiit kiiltiirtine sahip 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin
birlikte ve mukayeseli ¢alisildig1 arastirmalar simirhidir. Farkh orgiit kiltiirtine ve calisma ola-
naklarina sahip 6zel ve devlet ilkogretim okullarinda bu farkliliklarin 8gretmenlerin is doyumu
diizeylerine nasil etki ettiginin arastirilmasi 6nemli goriilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, 2005-2006 egitim-ogretim yilinda Trabzon ili'ndeki 6zel ve devlet
ilkogretim okullarinda calisan 6gretmenlerin is doyumu diizeylerini karsilastirmaktir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda, asagidaki sorulara yanit aranmustir:

e Ogzel ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, 6gretmenlerin cinsiyetle-
rine, mesleki kidemlerine ve mezun olduklar1 okul tiiriine gore farklilik gostermekte
midir?

o Devlet ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, 6gretmenlerin cinsiyet-
lerine, mesleki kidemlerine ve mezun olduklar: okul tiiriine gore farklilik gostermekte
midir?

e Ozel ve devlet ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, Is Doyumu Ol-
¢egi'nin her bir alt boyutunda anlamli farklilik gostermekte midir?

Ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, Is Doyumu Olge-
gi'nin genelinde anlaml farklilik gostermekte midir?

Yontem

Bu arastirma, tarama modeli ile yapilmistir. “Tarama modelinde, arastirmaya konu olan
olay, birey ya da olgu, kendi kosullar: icerisinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir” (
Karasar,1999,77). Bu modele dayali olarak yapilan arastirmanin amaci, 6zel ve devlet ilkogretim
okullarinda goérev yapan 6gretmenlerin, is doyumuna iliskin algilarini saptamak, is ve niteligi,
teftis sistemi, ticret, gelisme ve yiikselme olanaklari, calisma sartlari, birlikte calisilan kimseler
ile orgtitsel yasam alt boyutlarinda ortaya koymaktir.

Calisma Grubu
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Bu arastirmanin galisma grubunu, 2005-2006 egitim-6gretim yilinda MEB Trabzon 11 Milli
Egitim Mudurlugii'ne bagh altisi devlet ilkogretim okulu, altis1 6zel ilkogretim okulu olmak
tizere 12 ilkogretim okulunda gorevli 151 6gretmen olusturmaktadr.

Tablo 1.
Ozel ve Devlet Ilkigretim Okulu Ogretmenlerinin Kisisel Ozellikleri

Okul Genel Cinsiyet Kidem Ogrenim Durumu
Turd Toplam K E 0-5 5-19 20+ 0.0 EF ED LU
N % n % n % n % n % n % n % n % N % n %
Devlet 93 615 42 45 5 5 10 11 31 33 52 5 8 9 59 63 20 22 6 6

Ozel 58 395 39 67 19 33 20 3% 16 29 29 36 - - 37 65 11 19 8 14
Toplam 151 81 69 30 47 73 8 96 31 14

Tablo 1'de de gorildiigii gibi, arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 39,5'ini 6zel ilkogretim
okulu 6gretmenleri, %61,5ini devlet ilkogretim okulu 6gretmenleri olusturmaktadir. Ozel il-
kogretim okulu 6gretmenlerinin, % 67’si kadinlardan, %33’t erkeklerden, buna karsilik devlet
ilkogretim okulu dgretmenlerinin % 45'i kadinlardan, % 55'i erkeklerden olugmaktadir. Ogret-
menlerin, mesleki kidemleri acisindan durum incelendiginde ise, 6zel ilkdgretim okullarinda
gorevli 6gretmenlerin % 35i 0-5 yil aras1 mesleki kideme, % 29'u 5-19 yil aras1 mesleki kideme
ve %36’s1 20 yildan daha fazla mesleki kideme sahiptir. Devlet ilkogretim okulu 6gretmenleri-
nin ise, %11’ 0-5 y1l aras1 mesleki kideme, % 33’ti 5-19 y1l aras1 mesleki kideme ve % 56’s1 20
yildan daha fazla mesleki kideme sahiptir.

Tablo 1'de 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin, mezun olduklar: okul tiirtine
gore oranlar1 soyledir: Devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin % 9u 6gretmen okulu, % 63"
egitim fakiiltesi, % 22’si egitim fakiiltesi disindaki herhangi bir fakiilteden ve % 6’s1 lisanstistii
egitim programmdan mezun olmustur. Ozel ilkogretim okullarinda ise, 6gretmenlerin % 65'i
egitim fakiiltesi mezunu, % 19'u egitim fakiiltesi disindaki herhangi bir fakiilteden, % 14’1 ise
lisansiistii programlardan mezun olmustur.

Veri Toplama Aract

Arastirmada Balc1 (1985) tarafindan gelistirilmis olan “Egitim Yoneticisinin Is Doyumu Ol-
cegi”, kendisinden gerekli izinler almarak kullanilmistir. Ancak bu anket okul yoneticileri tize-
rinde uygulandigi icin maddelerde gerekli olan diizenlemeler yapilmis ve 6gretmenlere uygu-
lanabilecek hale getirilmistir. Daha sonra hazirlanan taslak form uzman goriisiine sunulmustur.
Alman gortsler dogrultusunda taslak form tizerinde diizeltmeler yapilmis ve anket uygulama-
ya hazir hale getirilmistir. Olgek, likert tipi besli dereceleme tiiriinde hazirlanmigtir. Arag “ta-
mamen katiliyorum”dan (5), “hi¢ katilmiyorum”a (1) dogru besli dereceleme ile cevaplanmak-
tadir. Anket, birbirinden bagimsiz alt1 boyuttan olusmaktadir ve her boyut bir alt 6lgek olarak
diistintilmiistiir.

Alt olgeklerin yapi gegerliligi, faktor analizi (Temel Bilesenler Analizi) teknigi ile incelen-
mistir. Faktor yiik degeri .30"un altinda olan maddelerin anketten ¢ikarilmasi kararlastirilmigtir.
Anketin giivenilirlik calismalari igin ise bir i¢ tutarlilik yaklasimi olan Cronbach Alpha Katsayi-
s1 formiilii kullanilmustir.

Olgegin faktor analizi yapilmadan once, veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadi-
ginin degerlendirilmesi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda 6n uygulama veri seti icin
KMO degeri % 858(.858) olarak belirlenmistir. 85.8 > 0.50 oldugu icin veri setinin faktor analizi
i¢in uygun oldugu soylenebilir.

Olgegin alt olgekleri tek tek faktor analizine sokulmustur. Buna gore anketin birinci alt 61-
cegi olan “is ve niteligi” alt clceginde faktor analizi 6ncesi 9 madde bulunmaktadir. Faktor ana-
lizi sonrasinda alt 6lgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .39 ile .71 arasinda degis-
tigi saptanmis ve alt olgekten herhangi bir madde ¢ikarilmamus ve tek faktoriin toplam
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varyansin % 41'ini agikladig1 goriilmiistiir. “Is ve niteligi” alt 6lgegi icin Cronbach Alpha Giive-
nirlik Katsayisi a = .82 olarak belirlenmistir. Olgegin ikinci alt 6lgegi olan “{icret” alt dlgeginde
faktor analizi oncesi 6 madde bulunmaktadir. ilk yapilan faktsr analizi sonucunda, 13. madde-
nin faktor ytik degeri .30'un altinda yer aldig: icin anketten cikartilip, tekrar faktor analizi ya-
pilmistir. Faktor analizi sonrasinda alt clgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .58
ile .89 arasinda degistigi saptanmustir. Bu alt boyutun toplam varyansin % 53’tinii agikladig:
goriilmistiir. “Ucret” alt dlgegi igin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayisi a = .77 olarak belir-
lenmistir. Olgegin igtincii alt 6lgegi olan “gelisme ve yiikselme olanaklar1” alt 6lgeginde faktor
analizi 6ncesi 5 madde bulunmaktadir. Faktor analizi sonrasinda alt 6lcekte yer alan maddele-
rin faktor yiik degerlerinin .34 ile .82 arasinda degistigi saptanmis ve alt 6lgekten herhangi bir
madde ¢ikarilmamis, bu faktoriin toplam varyansin % 66’sinu agikladig: gorulmiistiir. “Gelisme
ve yiikselme olanaklar1” alt 6lgegi icin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayis1 a = .61 olarak belir-
lenmistir. Olgegin dérdiincii alt 6lcegi olan “caligma sartlar1” alt dlgeginde faktor analizi 6ncesi
6 madde bulunmaktadir. Faktor analizi sonrasinda alt 6lgekte yer alan maddelerin faktor yiik
degerlerinin .51 ile .87 arasinda degistigi saptanmuis ve alt 6lcekten herhangi bir madde ¢ikaril-
mamis ve tek faktoriin toplam varyansin % 55'ini agikladig1 goriilmuistiir. “Calisma sartlar1” alt
olcegi icin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayis1 o =.82 olarak belirlenmistir. Anketin besinci alt
olcegi olan “birlikte calisilan kimseler” alt dlgeginde faktor analizi 6ncesi 5 madde bulunmakta-
dir. Faktor analizi sonrasinda alt tlgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .74 ile .85
arasinda degistigi saptanmus, alt clgekten herhangi bir madde cikarilmamis ve tek faktodriin
toplam varyansin % 61'ini acikladig1 goriilmiistiir. “Birlikte galisilan kimseler” alt dlgegi icin
Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayisi 0=.84 olarak belirlenmistir. Olgegin altinci alt 6lgegi olan
“orgiitsel yasam” alt olceginde faktor analizi oncesi 9 madde bulunmaktadir. Faktor analizi
sonrasinda alt clgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .35 ile .87 arasinda degistigi
saptanmis ve alt 6lgekten herhangi bir madde ¢ikarilmamis ve tek faktoriin toplam varyansin
%55ini agikladig1 goriilmiistiir. “Orgiitsel yasam” alt 6lgegi icin Cronbach Alpha Giivenirlik
Katsayis1 o =.88 olarak belirlenmistir. Buna gore alt ¢lcegin tiim alt boyutlarda i¢ tutarliiga
sahip oldugu kabul edilmistir. Son olarak 6l¢gme aracinin biitiin maddeleri tizerinde giivenirlik
testi yapilmus, Alpha Katsayisi 0,91 olarak bulunmustur.

Veri Toplama Siireci

Arastirma 0lgeginin gecerlilik ve giivenilirlik calismalar: yapildiktan sonra Milli Egitim Ba-
kanhg Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi (EARGED) Baskanligi'ndan uygulama igin ge-
rekli izin alinmis ve bu izin Trabzon 11 Milli Egitim Mudiirligii tarafindan da uygun goriildiik-
ten sonra olgekler arastirmacilar tarafindan bizzat uygulanmustr.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada kullarulan istatistiksel teknikler alt problemler dogrultusunda belirlenmis-
tir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel 6zellikleri, ytizde ve frekans alinarak belirlenmis-
tir. Arastirmanin birinci ve ikinci alt problemlerinin analizinde, t-testi, tek yonlii ANOVA ve
Kruskal Wallis testleri kullanilmistir. Arastirmanin tigiincii ve dordiincti alt problemlerinin
analizinde de t-testi kullanilmistir. Arastirmada s6zii edilen bu analizler, SPSS 11.0 paket prog-
rami1 yardimiyla yapilmistir.

Bulgular ve Yorum
Bu bolimde, 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin, is doyumuna iliskin algilars,

bu algilar arasindaki farklar ve bazi degiskenlere gore 6gretmen algilar1 arasindaki farklara
iligkin bulgu ve yorumlar yer almaktadr.

Tablo 2.
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Ozel ve Devlet llkégretim Okullu Ogretmenlerinin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarinin Cinsiyete
Gdre t- Testi Sonuclari

Okul Tiarin  Cinsiyet N X S sd t P

.. Kadmn 39 154,230 23,35

Ozel
Erkek 19 162,157 22,42 56 -,24 22
Kadmn 42 127,166 20,70

Devlet
Erkek 50 129,180 22,16 90 -45 .65

Yukarida 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin Is Doyumu Olgegi'nden almis
olduklar: toplam puanlarm, her okul tiirtiniin kendi icerisinde, 6gretmenlerin cinsiyetlerine
gore farklilik gosterip gostermedigi verilmistir. Tablo 2'de de goriildugii gibi, 6zel ilkogretim
okullarinda calisan 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore an-
lamli bir farklilik gostermemektedir ( t= -1,24, p>.05). Bu okullarda kadin 6gretmenlerin Is Do-
yumu Olgegi puanlarmnin ortalamast X= 154,23 iken, erkek ogretmenlerin Is Doyumu Olgegi
puanlarmin ortalamast X =162,15'dir. Bu sonuglara dayanarak, 6zel ilkdgretim okullarinda er-
kek 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin, kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu soy-
lenebilir.

Tablo 2'de de goriildiigi gibi devlet ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin, is doyumu diizeyle-
ri de 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir (t=-.45, p>.05). Yuka-
rida da goruildugii gibi, hem 6zel ilkogretim okullarinda, hem de devlet ilkogretim okullarinda
ogretmenlerin cinsiyeti ile is doyumu dtizeyleri arasinda anlaml iliski bulunamamustir.

Tablo 3.
Ozel 1lkégretim Okullu Ogretmenlerinin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarimin, Ogretmenlerin
Mesleki Kidemlerine Gére ANOVA Sonuclar

- < Kareler
Okul Tiirii Varyansin Kaynagi  Kareler Toplam1  sd Ortalamast F p
Ozel Hkbgretim Gruplararast 869,279 2 434,639 ,799 455
Gruplarici 29370,96 54 543,907

Toplam 30240,24 56

Tablo 3'te de gortildiigii gibi 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin Is Doyumu Olgegi top-
lam puanlari, 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir (F=
.82, p>.05). Bagka bir ifadeyle, 6zel ilkogretim okullarinda, 6gretmenlerin mesleki kidemlerinin
1-5, 6-19 ve 20 yil tistii olmasi, is doyumu diizeylerinde anlamh bir farkliliga yol agmamakta-
dur.

Tablo 4.
Devlet IIkigretim Okullu Ogretmenlerinin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarimn, Ogretmenlerin
Mesleki Kidemlerine Gore Karsilagtirilmasi, Kruskal Wallis Testi SONUCLARI

Kidem n Ortalama sirasi SD )
(mean rank)

0-5 10 48,80 2 743

6-19 31 43,95

20 ve tistii 52 48,47
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Tablo 4'te de goriildiigii gibi, 6zel ilkogretim okullarinda 6gretmenlerin is doyumu diizey-
leri, 8gretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>.05).

Tablo 5.
Ozel Ilkégretim Okullu Ogretmenlerinin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarimn, Ogretmenlerin
Ogrenim Durumlarina Gore Kruskal Wallis Testi Sonuglar:

Ortalama sirasi

Ogrenim durumu n (mean rank) SD p
Egitim F. 37 30,39

Egitim F.D1s 11 28,32 2 .26
Lisansiistii 8 20,00

Tablo 5'te de goruldugi gibi 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
ogretmenlerin mezun olduklar1 okul tiiriine gore farklilik gostermemektedir (p>.05). Ogretmen-
lerin mezun olduklar1 okul tiirti, is doyumu, diizeyleri tizerinde anlamli farklilia yol agmama-
sma ragmen, puan ortalamalar1 goz oniine alindiginda, en yiiksek is doyumu diizeyinin egitim
fakiiltesi mezunu 6gretmenlerde oldugu goriilmiistiir. Puan ortalamalar: bakimindan, en diistik
is doyumu diizeyinin ise, lisansiistii programlardan mezun 6gretmenlerde oldugu goriilmiis-
tir.

Tablo. 6
Devlet llkogretim Okullu Ogretmenlerin “Is Doyumu Olgegi” Toplam Puanlarinin Ogretmenlerin OF-
renim Durumlarina Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclart

N . Ortalama sirast
Ogrenim durumu n SD P
(mean rank)

Ogretmen okulu 8 49,00

Egitim F. 59 49,72

3 416
Egitim F.D1s 20 38,05
Lisansiistii 6 48,42

Tablo 6'da goruldugi gibi devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
ogretmenlerin mezun olduklari okul tiiriine gore farklilik gostermemektedir (p>.05). Ogretmen-
lerin is doyumu diizeyleri, mezun olduklar: okul tiirtine gore anlamli farklilik gostermemesine
karsilik, puan ortalamalarimin sirasina bakildiginda, 6gretmen okulu ve egitim fakiiltesi mezu-
nu 6gretmenlerin is doyumu dtiizeylerinin daha yiiksek oldugu goritilmektedir.
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Tablo. 7.
Ozel ve Devlet Ilkigretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeylerinin, Olgekten Elde Edilen Top-
lam Puan ve Her Bir Alt Boyuttan Elde Edilen Puana Gore t-Testi Sonuglari

Is doyumu dlcegi toplam puanlarinin okul tiiriine gore t-testi sonuglari

Okul ttart N X S sd t P
Ozel 58 156,82 23,16 149 7,64 .000
Devlet 93 128,05 21,39

Okul ttirt Is ve niteligi alt boyutu puanlarmin okul tiiriine gore t-testi sonucu

Ozel 58 38,89 8,58 149 3,05 .003
Devlet 93 34,95 6,01

Okul tiirti Ucret alt boyutu puanlarmin okul tiiriine gore t- testi sonucu

Ozel 58 17,10 4,92 149 4,48 ,000
Devlet 93 14,34 5,23

Okul ttirti Gelisme ve yiikselme olanaklari alt boyutu puanlarinin okul tiirtine gore t- testi sonucu
Ozel 58 20,67 3,420 149 4,67 ,000
Devlet 93 17,72 4,27

Okul tiirii Calisma sartlar1 alt boyutu puanlarinin t- testi sonucu

Ozel 58 23,46 4,67 149 9,04 ,000
Devlet 93 16,11 5,128

Okul tiirt Birlikte ¢alisilan kimseler alt boyutu puanlarinin okul tiirtine gore t- testi sonucu
Ozel 58 21,20 3,39 149 6,20 ,000
Devlet 93 17,50 3,81

Okul tiirta Orgiitsel yasam alt boyutu puanlarinin okul tiiriine gore t- testi sonucu

Ozel 58 38,29 6,14 149 5,93 ,000
Devlet 93 31,12 8,65

Tablo 7'de de goriildiigii gibi, 6zel ve devlet ilkogretim okulu dgretmenlerinin Is Doyumu
Olgegi'nden almig olduklar: toplam puanlar, 6gretmenlerin calistiklar: okul tiiriine gore anlaml
farklilik gostermektedir (t=7,64, p<.05). Ogretmenlerin is doyumu diizeyi ortalama puanlar
bakimindan karsilastirildiginda, 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin puanlarimin ortalamasi-

nin X =156,82, devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin ise X =128,05 oldugu goriilmistiir. Bu
sonuctan hareketle, 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyinin, daha yiiksek
oldugu soylenebilir.

Tablo 7'de, 6zel ve devlet ilkogretim okulu 8gretmenlerinin is doyumu dtizeylerinin, is do-
yumu alt boyutlarina farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Yukarida da goriildiigu gibi,
Is Doyumu Olgegi'nin; is ve niteligi, ticret, gelisme ve yiikselme olanaklari, calisma sartlari,
birlikte calisilan kimseler ve orgiitsel yasam alt boyutlarinda, 6zel ve devlet ilkdgretim okulu
ogretmenlerinin is doyumu diizeyi anlamli farklilik gostermektedir (tiim alt boyutlarda p<.05).
Tum alt boyutlarda, 6gretmenlerin ortalama puanlar: karsilastirildiginda da ozel okul 6gret-
menlerinin ortalama puanlarinin daha ytiksek oldugu goriilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Ozel ve devlet ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin, is doyumu diizeylerine iligskin
Ogretmen algilar incelendiginde, her iki okul tiirtinde farkli sonuglar elde edilmistir. Aragtir-
manin sonuglari, arastirmanin alt problemlerine gore asagidaki gibidir:

Arastirmaya katilan 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
ogretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilik gostermemektedir. Olgegin toplam puanlarinda, er-
keklerin puan ortalamasinin az da olsa kadinlardan daha ytiksek oldugu goriilmektedir. Ancak
bu fark, istatistiki acidan anlamli degildir. Andi¢ ve Bas (2001) tarafindan yapilan “Kamu ve
Vakif Universitelerindeki akademik personelin is tatmin diizeylerinin karsilagtirilmas1” baslikli
calismada da kamu ve ozel tiniversitelerde ¢alisan akademik personelin is doyumu diizeyinin,
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personelin cinsiyetine gore degismedigi sonucunu ortaya ¢ikmistir. Kagan (2005) tarafindan
yapilan benzer calismada da 6zel, devlet ve rehberlik arastirma merkezinde calisan rehber 6g-
retmenlerin is doyumu diizeylerinin 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik goster-
memektedir. Sahin (1999) tarafindan yapilan calismada, ilkogretimde gorevli kadin 6gretmenle-
rin is doyumu dtizeyleri, erkek 6gretmenlerin is doyumu diizeyinden daha yiiksek oldugu tes-
pit edilmistir. Kanali'min (2000) yaptig1 arastirmada, devlet ve 6zel okullarda calisan, erkek reh-
ber 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin, bayan rehber 6gretmenlerin is doyumu diizeylerin-
den daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Akin (2006) tarafindan ilkogretim ve ortadgretim 6g-
retmenleri tizerinde yapilan arastirma sonucunda da 6gretmenlerin is doyumu beklenti diizey-
leri 6gretim kademelerine, cinsiyetlerine, mesleki kidemlerine ve mezun olduklar: okul tiirtine
gore farklilik gostermemektedir. Yukarida da goriildiigu gibi, gerek bu arastirmada gerekse de
diger bircok arastirmada, 6gretmenlerin is doyumu diizeyi, cinsiyetlerine gore anlamli farklilik
gostermemekte, ancak bazi durumlarda erkek 6gretmenlerin, bazi durumlarda da bayan 6g-
retmenlerin is doyumu diizeyleri daha ytiksek ¢ikabilmektedir.

Arastirmaya katilan 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Arastirmanin
bu sonucu, Balci'min (1985) “Okul yoneticilerinin is doyumu diizeyi” bashikli calismasi ile de
tutarlidir. Baler'min (1985) calismasinda da okul yoneticilerinin mesleki kidemleri ile is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli iliski bulunmamistir. Aydinay’in (1996), devlet, 6zel ve yabanci 6zel
lise 6gretmenleri {izerine yaptig1 arastirmada, 6gretmenlerin kidem diizeyi arttikca is doyumu
diizeyinin de arttig1 tespit edilmistir. Hem 6zel hem de devlet ilkogretim okullarinda gretmen-
lerin is doyumu dtizeyleri, mesleki kidemlerine gore istatistiki acidan farklilik gostermemekte-
dir.

Ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, 6gretmenlerin me-
zun olduklar1 okul tiirtine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Arastirmanin sonuglari,
Sarpkaya, (2000) ve Aydinay, (1996) tarafindan yapilan calismalarin sonuglari ile benzerlik gos-
termektedir. Bu arastirmalarda da 6gretmenlerin mezun olduklar: okul tiirti ile is doyumu dii-
zeyleri arasinda anlaml iliski bulunmamuistir. Her iki okul tiirtinde de 6gretmenlerin is doyumu
diizeyi, mezun olduklar1 okul tiirtine gore anlaml farklilik gostermemesine ragmen, her iki
okul tiirinde de egitim fakiiltelerinden mezun &gretmenlerin Is Doyumu Olgegi puanlarinin
daha yiiksek oldugu goriuilmiistiir. Arastirmada dikkat gekici bir sonug da lisanstistii program-
lardan mezun olan dgretmenlerin is doyumu diizeyleri puan ortalamalarinin, 6zel ilkogretim
okullarinda en alt sirada olmasina ragmen, devlet ilkogretim okullarinda daha tist sirada olma-
sidir.

Arastirmaya katilan 6zel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
Is Doyumu Olgegi'nin genelinde ve tiim alt boyutlarinda karsilastirildiginda anlamli bir farkli-
Iik bulunmustur. Yani, 6gretmenlerin 6zel veya devlet ilkogretim okulunda galistyor olmalari,
is doyumunu etkileyen anlaml bir degiskendir. Ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenleri-
nin, Is Doyumu Olgegini'nin genelinden aldiklari toplam puanlarin ortalamalar1 karsilastirildi-
ginda, 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Ozel okul 6gretmenlerinin puanlari toplaminin ortalamasi 156,82 iken, devlet ilkogretim okulla-
rinda 128,05'tir. Bu sonuglara dayanarak, 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu
diizeylerinin daha yiiksek oldugu soylenebilir. Andig ve Bas'in (2001) tiniversite ¢calisanlar: ile
yaptiklar1 calismada da vakif tiniversitelerinde calisan akademik personelin is doyumu diizey-
leri, kamu tiniversitelerinde ¢alisan personelin is doyumu diizeyinden daha ytiiksek ¢ikmustir.

Ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, Is Doyumu Olge-
Si'nin is ve niteligi, ticret, orgiitsel yasam, birlikte calisilan kimseler, calisma sartlari ile gelisme ve yiik-
selme olanaklar: alt boyutlarinda karsilastirildiginda, tiim alt boyutlarda 6gretmenlerin is doyu-
mu diizeyi anlamli farklilik gostermektedir. Ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin [s
Doyumu Olgegi'nin tiim alt boyutlarinda, 6gretmenlerin aldiklar1 ortalama puanlar karsilasti-
rildiginda da ozel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu dtizeylerinin daha yiiksek ol-
dugu gorulmistiir. Alt boyutlar icerisinde, 6gretmenlerinin puan ortalamalar: arasindaki en
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biiytiik fark, orgiitsel yasam ve calisma sartlari alt boyutlarinda, 6zel ilkogretim okullar: lehine-
dir. Andi¢ ve Bas'mn (2001) yaptiklar1 calismada, Is Doyumu Olgegi'nin y6netsel ortam, calisma
sartlari, isin niteligi ve licret boyutlarinda, kamu ve 6zel tiniversiteler arasinda anlamli farkhilik-
lar bulunmustur. Yazarlarin yaptiklar: ¢alismada, kamu ve vakif tiniversite ¢alisanlarinin is
doyumu diizeyleri arasindaki en 6nemli fark “iicretler” alt boyutunda ¢ikmasina karsilik, bu
calismada yonetsel ortam ve calisma sartlar1 boyutlarinda 6nemli farkliik gortilmustiir. Yurtdi-
sinda yapilan arastirma sonugclart da bu arastirmanin sonugclar ile paralellik gostermektedir.
Amerika’da 1999 yilinda yapilan Ulusal Egitim Merkezi istatistiklerine gore, 6zel okullarda
calisan 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin, devlet okullarinda calisan 6gretmenlerden daha
yiiksek oldugu goriilmistiir. is doyumu diizeyinin, alt1 6lgekli sorularinda 6zel okul 6gretmen-
lerinin % 42’si “Isimden oldukca memnunum” yamtini verirken, devlet okulu dgretmenlerinin
sadece, % 23'ti “Isimden oldukga memnunum” yamitini vermislerdir. Ulusal Egitim Merkezi
istatistiklerinin, 2002 y1l1 arastirmasina gore de 6zel okul 6gretmenleri, devlet okulu 6gretmen-
lerine gore daha yiiksek is doyumuna sahiptirler. Ozel okullarda is doyumuna katkida bulunan
unsurlar olarak, okulun iklimi ve personel arasi paylasim oldugu ifade edilmistir.
(http:/ /www.capanet.org/ tecah.html/ satisfaction).

Ozel ve devlet ilkogretim okullarinda 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin cinsiyetlerine
gore ¢ogu zaman fark gostermemesi ya da bu farkin bazen kadin 6gretmenler, bazen de erkek
ogretmenler lehine ¢ikmasi, cinsiyetin tek basma is doyumunun giiglii bir yordayicis: olmadig:
sOylenebilir. Cinsiyet degiskeni medeni durum, yas gibi diger degiskenler ile birlikte kullamilir-
sa is doyumu igin daha gticlii bir yordayici olabilir. Benzer sekilde 6gretmenlerin mesleki kidem
ve mezun olduklar1 okul turtiniin hem 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerinde hem de devlet
ilkogretim okulu 6gretmenleri agisindan farkliliga yol agmamas: dikkat cekicidir. Mesleki ki-
dem ve mezun olunan okul tiiriintin 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinde farkliliga yol agtig1
arastirmalar olsa da calismada bu farklilik bulunmamustir.

Ozel ve devlet ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri, is doyumunun tiim
boyutlarinda farklilik gostermektedir. Ozel ilkégretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diize-
yinin tiim is doyumu boyutlarinda yiiksek ¢ikmasi 6zel ilkogretim okullar: agisindan olumlu bir
durum iken, halen Turk Milli Egitim sistemi icerisinde 6nemli bir yeri olan devlet ilkogretim
okullar1 acismndan sorgulanmasi gereken bir durumdur. Ciinkii 6gretmenlerin is doyumu dii-
zeylerinin diisiik olmasi, birlikte bircok diger degisken de etki edecektir. Hem 6gretmenin hem
de okulun performansini etkileyebilecektir.

Arastirma sonucunda tiim boyutlarda is doyumu diizeyi dustik ¢ikan devlet ilkogretim
okulu 6gretmenlerinin is doyumunun ytikseltilmesi icin politikalar gelistirilmeli ve uygulama-
ya gegirilmelidir. Ozellikle calisma sartlar1 ve iicretler boyutlarinda, devlet ilkogretim okulu
ogretmenlerinin durumlarmin diizeltilmesi gerekmektedir.

Arastirma sonucunda is doyumu gibi, drgiitiin baglamimi ilgilendiren konularin nicel aras-
tirma teknikleri ile arastirilmas: yaninda, nitel arastirma teknikleri de kullanilarak arastirilmasi-
nin daha yararl olabilecegi diistintilmektedir. Ayrica is doyumu konusunun hem 6zel ilkogre-
tim okullarinda hem de devlet ilkogretim okullarinda 6rgtitsel baglilik, 6rgtitsel adalet, 6rgtitsel
vatandaslik ve orgiitsel kimlik gibi degiskenler ile iliskili ¢alisiimasinin, konunun daha iyi anla-
silmasina katki getirecegi diistintilmektedir.
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